
Brukarundersökning 
Hemtjänsten

2023 (jan-november)



2023

Totalt 2023 Nov
Antal per månad 548 66
Hur nöjd är du med hemtjänsten? 95 97
Bemöter hemtjänsten dig vänligt och 
respektfullt? 97 98
Känner du dig trygg med hemtjänsten? 96 98
Får du påverka hur hjälpen ska utföras? 89 95
Skulle du rekommendera oss till någon som 
behöver hemtjänst? 94 98



Antal svarande per månad
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Hur nöjd är du med hemtjänsten? 
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Bemöter hemtjänsten dig vänligt och respektfullt? 
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Känner du dig trygg med hemtjänsten?
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Får du påverka hur hjälpen ska utföras?
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Skulle du rekommendera oss till någon som behöver hemtjänst?
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