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1 Inledning

1.1 Kommunstyrelsens ordférande har ordet

Nar jag blickar tillbaka pd 2023 sa ser jag att vi rent ekonomiskt stott pa fler
utmaningar &n vanligt . Da tanker jag sarskilt pa den historiskt hoga inflationen
och darmed de 6kade kostnaderna vi sett inom vara verksamheter. Men tr ots
att vi gor ett negativt resultat for fioldret  lyckas vi uppratthalla en god
grundekonomi. Manga har aktivt arbetat med att hantera ett besvarligt
ekonomiskt lage pa ett ansvarsfullt satt och jag ar mycket tacksam och stolt 6ver
alla medarbetare som jobbat hart under ett utmanande ar.

Under det gadngna aret har vi fortsatt att arbeta intensivt med att fornya och
effektivisera var organisation. Vi behéver mota de standigt foranderliga
behoven i var kommun och ett betydande arbete har lagts pa att etablera nya
rutiner och arbetssatt for att sakerstalla forandri  ngen i var
organisationsstruktur . Jag ar évertygad om att det pa sikt leder till 6nskade
forbattri ngar kring effektivitet och resursnyttjande.

Samtidigt ar vi medvetna om att det finns omraden dar vi behover forbattra oss
Jg kanner mig trygg med att den planering for mandatperioden som
genomfordes 2023 ger oss en stabil grund att std pa i utveckling en av vara
verksamheter. Inte minst genom den nya kommunplan som den 23 maj antogs
av kommunfullméaktige. | kommunplanen pekar vi ut var vilja med utvecklingen
av kommunen de kommande &ren. For att uppna vara prioriterade inriktningar
och mal ar det viktigt att vi fortsatter var pagaende forandringsresa. Samtidigt
behodver vi skapa utrymme for att kunna stélla om till férandrade

forutsattningar. Det ar ett arbete som inte alltid kommer att vara enkelt , men
det ar viktigt for var formaga att kunna leverera ver  ksamhet av hog kvalitet aven
i framtiden.

Tyvarr minskade kommunens befolkning under forra aret och det ar angelaget
att vanda den trenden. Vi behdver attrahera fler till att boséatta sig, verka i eller
besoka var fina kommun. Vi har darfor valt att géra sa  tsningar och hoja vara
investeringsnivaer de kommande aren for att rikta vara krafter mot att bli en
annu mer attraktiv plats.

Det har har ocksa hént under aret:

1 Kommunen och polisen har ingatt en ny 6verenskommelse for att tidigt
upptécka och férebygga mi ssbruksproblematik.

1 | september togs forsta spadtaget for nybyggnationen av Sérgardens
forskola i Gislaved med hjalp av barnen.

1 Under hosten gick ett nytt planforslag for utveckling Gisleomradet och
mojliggora byggnation av ny simhall ut for samrad.

1 Med ku Ituren i centrum anordnades en minoritetsdag med vara
fargstarka sverigefinska kommuninvanare

1 | Broaryd pagar renoveringen av Klockargardsskolan. | december firades
en viktig milstolpe i med taklagsfest.
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Sammanfattningsvis ar jag stolt 6ver det arbete vi  har utfort under det gdngna
aret, men ar ocksa medveten om de utmaningar som ligger framfér oss. Med
fortsatt engagemang, samarbete och innovation &r jag 6vertygad om att vi
kommer att fortsatta att utvecklas och méta framtiden med framgang.

Marie Johansson (S), kommunstyrelsens ordférande
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1.2 Det kommunala uppdraget

Kommunallagen anger att kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning i
verksamheten. Detta innebar att de ska skdta ekonomin pa ett ansvarsfullt satt:

1 For verksamheten ska det anges mal och riktl injer som &r av betydelse
for en god ekonomisk hushallning

1 For ekonomin ska det anges finansiella mal som ar av betydelse for en
god ekonomisk hushallning

1 For personalfragor  ska det anges personalpolitiska mal som ar av
betydelse for en god ekonomisk husha lining

For Gislaveds kommun innebar god ekonomisk hushallning att kommunen ska
arbeta for att na visionen utifrdn vad som anges i de prioriterade malomradena.
For de prioriterade omradena anges mal for att fortydliga kommunfullmaktiges

intentioner om vad s om for verksamheten ar god ekonomisk hushallning.

Uppfdljning av kommunfullméktiges 6vergripande malomraden genom bland
annat strategiska styrgrupper, namndernas uppféljning och samhélle -
demokrati - samt arbetsgivarfragor, ar de som utgor grunden for

komm unfullméktiges uppfoljning.

Kommunfullméktige foljer upp planeringsdirektivet tre ganger per ar. Vid delar
och arsredovisningen gors en mer omfattande uppféljning.

Vision och virdegrund
Gislaveds kommun

Kommunplan

Utblick
Planeringsdirektiv
Nimnder Bolag

[ |

UPPFOLJNING NAMNDER BOLAG UPPFOLJNING
Namnd Grunduppdrag, regl Bolagsordning, specifika och Bolag

mal, resurser och kvalitet generella dgardirektiv
UPPFOLJNING VERKSAMHETER VERKSAMHETER UPPFOLJNING
Verksamheter Grunduppdrag, uppdrag, Uppdrag, mal, resurser Verksamheter

mal, resurser och kvalitet och kvalitet
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1.2.1 Styrning och uppfdljning av den kommunala
verksamheten

1.2.1.1 Vision

Visionen beskriver vad kommunfullméktige vill uppna pa langre sikt. Visionen
ar ett redskap for styrning av den kommunala verksamheten. Gislaveds
kommuns vision ar en ledstjarna fér hur kommunen énskar att utvecklas.
Visionen ar:

Gislaveds kommun &r platsen man géarna identifiera  r sig med och har en god
relation till

Den kommunala organisationen z fortroendevalda och forvaltningar z vill uppna
vision 2040 genom att vi:

1 levererar en fungerande vardag for individen,

1 fungerar som informationssamlare, samordnare och bas for natverk,
1 samverkar fér en tillganglig region och effektiv resursanvandning,

1 uppmarksammar bararna av den kulturella industrikommunen.

1.2.1.2 Vardegrund

Gislaveds kommun verkar utifran alla manniskors lika varde. Alla invanare ska
ha samma mdjlighet att delta i den demo  kratiska processen och att n&
inflytande 6ver de beslut som tas.

Gislaveds kommun praglas av émsesidig respekt. Beslut fattas pa en rattssaker
och saklig grund. | métet med kommunens verksamheter ska alla invanare
kédnna att de har samma mojligheter, rattig  heter och skyldigheter.

Gislaveds kommun har respekt for manniskors olikheter och vill tillvarata
kommunens mangkulturella profil.

Gislaveds kommun tar tillvara pa barnperspektivet och arbetar for en
samhallsutveckling som inte aventyrar mojligheterna for kommande
generationer.

1.2.1.3 Styrmodell

Gislaveds kommuns styrmodell &r ett samlingsbegrepp som tydliggor en
gemensam struktur och gemensamma arbetsséatt for styrning och ledning av
kommunen. Detta syftar till att sékerstélla att de politiska viljeinriktningarna far
genomslag i verksamheterna. Styrmodellen omfattar hela kommunens
organisation.

Styrmodellen &r politiskt neutral och ska fungera oavsett politiskt innehall, samt
over tid. Det &r vad man fyller styrmodellen med som ska spegla radande
politiska viljeinr iktningar.
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Gislaveds kommuns vision och vardegrund utgér verksamhetens grunduppdrag
tillsammans med kommunala och statliga styrdokument. Grunduppdraget &r
utgangspunkt for arbetet med personalpolitiska mal, finansiella mal,
resursférdelning och utvecklin g. Foér att kvalitetssakra verksamheten kopplas
kritiska kvalitetsfaktorer och indikatorer till grunduppdraget. Styrmodellen
illustreras av nedanstaende bild:

Analysera forutsittningar

VISION OCH VARDEGRUND
Statlig styrning Kommunal styrning

Verksamhetens grunduppdrag
Félja upp Planera

och ekonomi,
kvalitets- mal och
- PLAN FOR UTVECKLING KVALITETSSAKRING AV .
sikra EKONOMISTYRNING AV VERKSAMHETEN GRUNDUPPDRAGET kvalitet
Resurs- Principer Mal - plan — U Kvalitets- Kvalitets-
fordelning ekonomistyrning atgarder ppdrag faktorer indikatorer
Sikerstilla genomférande
1.2.1.4 Arets interna kontroll
Arbetet med intern kontroll ar lagstadgat och utgor en viktig del i det

systematiska kvalitetsarbetet. Den interna kontrollen ska utveckla och

sakerstélla funktion och kvalitet i kommunens samtliga verksamheter och

darmed minska risken for avsiktliga eller oavsiktliga fel. Enligt bestammelserna i
kommunallagen &r varje nam nd skyldig att inom sitt omrade se till att den
interna kontrollen &r tillrécklig. Det 6vergripande ansvaret for att det finns en
tillracklig intern kontroll i kommunen vilar p& kommunstyrelsen, som med
utgdngspunkt frdn namndernas rapporter ska utvardera kommunens samlade
arbete med intern kontroll och vid behov ta initiativ till forbattringar.

Arbetet med intern kontroll &r riskbaserat och ska bygga pa enrisk - och
vasentlighetsanalys. Namnderna ska infor varje nytt verksamhetsar uppratta en
plan for den interna kontrollen och beskriva vilka kontrollaktiviteter som ska
genomforas.

Uppfoljning av intern kontroll

Kommunens reglemente for intern kontroll anger att respektive ndmnd/styrelse
har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade. Den enskilda namnden/styrelsen ska senast i samband
med bokslutet varje ar anta en uppfoljning for den interna kontrollen samt
redovisa denna for kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt
fran namndernas och bolagens uppféljn  ingsrapporter arligen utvardera
kommunens samlade system fér intern kontroll och se till att eventuella brister i
kontrollsystemet atgardas.
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Intern kontroll 2023

Den sammanfattande bilden visar att internkontrollarbetet behéver prioriteras
hogre, processen behover implementeras ytterligare och kunskapsnivan i
organisationen behdver hojas. Bland annat behdver de kontrollmoment som
kopplas till identifierade risker bli en mer naturlig del i utférandet av
grunduppdraget for att i sin tur hoja kvaliteten pdrap  porteringen och
darigenom séakerstélla en systematisk uppfdljning och genomslagskraft i
arbetet.

Alla bolag och tre av ndmnderna har haft en antagen intern kontrollplan for
2023 samt en fungerande process for uppfdéljning och atgarder, aven om det i
nagra u ppféljiningar fanns otillracklig information for att kunna ha full insyn i
arbetsgangen. En namnd har inte arbetat med intern kontroll under 2023 och
tva andra har inte efterlevt processen till fullo, &ven om de visar en ansats till
riskhantering. Utav tota It 32 kontrollmoment fér némnderna och 21
kontrollmoment for bolagen kunde en kontroll inte genomféras och 14 visade
pa mindre avvikelser, for dessa &r atgarder planerade.
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2 Forvaltningsberattelse

2.1 Oversikt ver verksamhetens utveckling

Det fortsatt osakra ge opolitiska laget i omvarlden, dar bland annat kriget i
Ukraina gar in pa sitt tredje ar, en historisk hog inflation och dar Sverige och
flera andra lander i Europa befinner sig i en lagkonjunktur med en negativ
tillvaxt av ekonomin har tydligt paverkat kom munkoncernens verksamheter
under 2023.

| slutet av 2023 borjade det komma positiva signaler om att inflationen var pa
vag ner. Enligt flera bedomare forvantas riksbankens styrranta att na
inflationsmalet om tva procent métt som KPIF under 2025. Hittills har
arbetsmarknaden klarat sig forhallan devis val men i slutet av aret kom signaler
om att arbetslosheten dkade och att den under 2024 kommer att na cirka

knappt nio procent for att under de efterféljande aren ga tillbaka till mer

normala nivaer. Kommunens skatteintakter kommer att paverkas nega tivt av en
hogre arbetsléshet. Detta i kombination med att senaste befolkningsprognosen
visar en hogre nettoutflyttning fran kommunen &n féregaende prognos medfor

att det ekonomiska laget ar fortsatt mycket utmanande aven att
kommunkoncernen i grunden har  en god ekonomi.

Alla namnder/forvaltningar och bolag i kommunkoncernen har under aret

arbetat med att anpassa verksamheterna efter de ekonomiska forutsattningar
som rader men det &r svart att fullt ut att parera for det ekonomiska
omvarldslaget vilket mark s genom att 2023 ars bokslut visar ett negativt resultat
pa minus 15 miljoner kronor for kommunen. Det ar av mycket stor vikt att
fortsatta anpassningar genomféras av alla verksamheter for att minimera
negativa foljdverkningar p& kommunkoncernens langsikti  ga finansiella
planering i form av finansiella mal samt framtida investeringsnivaer.

De mal fullmaktige satte utifrdn forra mandatperiodens kommunplan &r i

manga fall omfangsrika och kraver ett langsiktigt arbete. Manga initiativ och
insatser som startades upp under de operativa styrgrupperna omhandertas nu i
linjeorganisationen. Det finns fortfarande utmaningar att bemdta men
forflyttningar framat har gjorts.  En djupare redogérelse av arbetet aterfinns i
avsnittet 2.5.3. Mal.

2.2 Den kommunala koncernen

Schemat pa foljande sida ger en samlad bild av hur kommunkoncernens
verksamheter organiserades i Gislaveds kommun 2023. For att service till
invanare, naringsliv och bestkare ska vara sa bra som mojligt bedrivs
verksamheten i olika driftsformer vilket framgar av  organisationsschemat.

Raddningsndmnden delas med Gnosjoé kommun och bygg - och miljondmnd
delas med Tranemo kommun.

De verksamheter som drivs i bolagsform &r de som verkar pa en
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konkurrensutsatt marknad och dar bolagsformen bedéms vara fordelaktig ur

ett ve rksamhetsmassigt - och ekonomiskt perspektiv. Gislaveds kommunhus AB
ar koncernens moderbolag som i sin tur ager évriga bolag i koncernen. Alla
bolag ags till 100% av kommunen om inget annat anges.

Kommunalférbundet SAM (Samverkan Atervinning och Miljo) ans  varar for
insamling och hantering av hushallsavfall, samt ansvarar for
atervinningscentralerna. Detta ar ett samarbete mellan Gislaved, Gnosjo,
Vaggeryd och Varnamo kommuner.

Gislaveds kommun

Organisation

Politisk organisation Forvaltningar

Kommunfullmaktige ~ —  Bygg- och miljéndmnden’

Mandatférdelning = 3
2023-2026 Kommunstyrelsen Kommunstyrelseforvaltningen

S 10 mandat
M 9 mandat Samhallsutvecklingsforvaltningen
MG 9 mandat | ==

SD 7 mandat

WeP 5 mandat

[} 4 mandat e .. s

KD 2 mandat ~ R&ddningsnamnden? Réaddningstjansten
Vv 2 mandat

L 1 mandat — Sambhallsutvecklingsnamnden

Ordférande — Socialndmnden [ Socialférvaltningen

Niclas Palmgren (M)

1:e vice ordférande Utbildningsnamnden Utbildningsforvaltningen

Christina Lindqvist (S)
2:e vice ordférande
Glenn Hummel (SD)

— Valnamnden

Koncernbolag och

— Overformyndamamnden GGVV? Stlfte ISe r

= Gislaveds Kommunhus AB

Valberedningen . . .
- Tingsslatts Fastighet AB
AB Gislavedshus
~— Revisorer Enter Gislaved AB

Gislaved Energi Koncern AB
- Gislaved Energi AB

- Gislaved Energi EInat AB
Gisletorp Lokaler AB
Stiftelsen Isabergstoppen
Stiftelsen Torghuset

Kommunalforbund

Gemensam bygg- och miljgndmnd med Tranemo kommun
Gemensam rédddningsnémnd med Gnosjé kommun
* Gemensam dverférmyndarnémnd och férvaltningsorganisation med
Gnosjo, Vaggeryd och Vérnamo kommuner
* SAM — kommunal avfalishantering med Gnosjb, Vaggeryd och Vérnamo kommuner

Samverkan, atervinning och miljo*
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2.3 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk
stallning

2.3.1 Befolkningsutveckling

Under 2023 minskade kommunens befolkning med totalt 471 invanare, fran

29 481 till 29 014. Helarsprognosen spadde 29 357 invanare vid arsslutet. Detta
ar den kraftigaste minskningen under ett enskilt ar sedan
kommunsammanslagningen pa 1970 -talet.

En del av befolkningsminskningen forklaras av en kontroll frAn Skatteverket och
Migrationsverket som lett till rensningar ur folkbokféringsregistret. Troligtvis
handlar detta framst om personer som flyttat utomlands, under en langre

period bakat i tiden &n bara 20 23 men utvecklingen fangas under ett och
samma ar pa grund av att registerrensningen utférdes 2023 . Aven med detta i
beaktning ar d ock befolkningsutvecklingen anmarkningsvérd.

2023 2022 2021
Fodda 227 257 295
Doda 280 267 258
Fodelsenetto -53 -10 37
Inflyttade 1159 1276 1243
Utflyttade 1577 1365 1394
Flyttnetto -418 -89 -151
Justeringar 4 24 35
Folkmangd 29 014 29481 29 556
Befolkningsférandring -471 -75 -79

Ddédligheten atervande till hogre nivaer 2023, men fortfarande nagot lagre &n

forvantat i befolkningsprognosen. Trenden med 1ag  a fodslotal fortsatte under
aret da 30 farre barn foddes jamfort med 2022 och nastan 70 farre an 2021.
Totalt skedde 53 fler dodsfall &n fodslar for ett negativt fodelsenetto.

Skillnaderna mellan f6 dda och déda, som tidigare haft en ganska marginell
paverkan pa befolkningsutvecklingen i kommunen var under 2023 en stérre
paverkansfaktor som aven kommer att har foljder pa kommande behov av
kommunal service som exempelvis forskoleplatser om utvecklingen fortsatter i
samma trend.

Skillnaderna mellan ut - och inflyttning fortsétter att vara den faktor som har
storst paverkan pa befolkningsstorleken. Storsta mangden utflyttningar sker i
augusti och september infor terminsstart pa hégskolor och universitet me dan
inflyttningen var som stérst i maj, som ocksa var den enda manaden under aret
med ett positivt flyttnetto. 2023 sag ett hogre antal utvandringar an féregdende

ar och aven ett negativt utrikes flyttnetto for forsta gadngen under 2000 -talet.
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Att den totala befolkningsminskningen inte motsvarar summan av de tva
nettona forklaras av en justeringspost pa +4 personer. Justeringsposten
forklaras av SCB som del av folk6kningen som inte kan forklaras av
fodelsedverskott och invandringsoverskott under periode  n. Dar ingar fodslar,
dodsfall, invandringar och utvandringar som rapporterats under perioden, men
som intraffat fore periodens borjan.

Befolkningsférandringar 2021-23

500
300
100

-100

Antal invanare

-300

-500

-700 -
Ar

mFodelsenetto mInrikes flyttnetto  m Utrikes flyttnetto

Under de kommande &ren férvantas antalet invanare fortsétta minska for att i
slutet av prognosperioden ligga pa strax under 27 500 invanare.

Befolkningsutveckling 2014-2023

med prognos 2024-2033
30000
29500
29000
28500 S~s
28000 -
27500 o

27000

b9 Lo AN D22 0N A AN S 0N DO 0N D
R I S A A A A R N A i I i I e N e e
S S S S S

Historisk utveckling == == == Prognos

13 [129] Kommunfullméktige Gislaveds kommun



Gislaveds kommun Arsredovisning 2023 - Kommunfullméktige

2.3.2 Omvarldsanalys

Den svenska konjunkturen har under 2023 férsvagats rejalt och
konjunkturnedgangen véantas fortsatta 2024. Att BNP  -tillvaxten i Sverige 2023 7
2024 blir s& svag z svagare an i tillvaxten omvarlden z beror i hog grad pa den
hoga rantekanslighet som praglar svensk ekonomi. Men vi far foljaktligen ocksa
en snabbare aterhamtning 2025 72026, nar sankta rantor bedoms starka
konjunkturen. Att svenska hushall paverkas sa mycket och snabbt av andrade
rantesatser foljer av att s kuldsattningen ar hog samt att rantebindningstiden ar
kort. En del av den ranteuppgéng som skett det senaste aret ar dock tillfallig och
paverkar konsumtion i mindre omfattning d& hushallen totalt sett kan minska

sitt sparande tillfalligt. Nar rantorna fra  méver antas falla tillbaka fran nulagets
hoga nivaer kommer dock hdgre rantor jamfort med rantelaget fore

hojningarna 2022 z2023 att gélla. Darmed vantar en bestdende dampning av
bostadspriser och efterfrdgan pa krediter. Den kortsiktiga effekten ar dock an
storre. Hogre rantor och levnadsomkostnader pressar nu "kvar  -att-leva-pa-
kalkylerna" och bostadspriserna, vilket leder till en kreditatstramning i
banksektorn. Transaktionsvolymen pé bostadsmarknaden &ar nu mycket lag,

efter att den tidigare uppgang som sk edde under aren med mycket laga rantor
har brutits. | nulaget skjuter manga hushall upp de inkdp som innebéar okad
boendekonsumtion och/eller &r mer av investeringskaraktar. Sammantaget har
detta lett till en rejal nedgang for bostadsinvesteringarna, som sa  nnolikt
kommer att vara laga en langre tid. Saval nyproduktion som ombyggnation

tyngs dven av kraftigt forhéjda produktionskostnader. Annu &r dock

naringslivets investeringar exklusive bostader hdga, men vi réknar med en svag
utveckling nasta ar. Den inhem ska efterfrdgan har i &r minskat markant och
berédknas 2024 endast 6ka svagt, for att ta battre fart darefter. Att reallénerna
ater borjar stiga 2024, att rantorna sjunker samt att den globala BNP  -tillvaxten
starks 2025 &ar de positiva krafter som i SKR:s pr ognos forutsatts leda till en
konjunkturuppgang i Sverige 2025.

Med sjunkande hushallskonsumtion och bostadsbyggande har svensk
konjunktur under 2023 raddats av en forhallandevis stark utveckling av
exporten och tillverkningsindustrin. Visserligen visar ex  porten en stor
inbromsning jamfort med uppgangen 2022, men detta har varit en tydlig
motkraft till forsvagningen av inhemsk efterfragan. Samtidigt har importen varit
mycket dampad, beroende pa bland annat den svaga svenska valutan och den
laga konsumtionen . Bidragsmassigt ger utrikeshandeln en starkt positiv effekt
till BNP 2023. Bidraget fran lagerinvesteringar drar samtidigt ner BNP i &r, men
vi rdknar med ett positivt lagerbidrag 2024. Nettoexporten berdknas ge negativa
bidrag framover nar efterfrigan pd  svensk export starks och inhemsk
efterfrdgan i Sverige tar fart. BNP ¢kar langsamt 2024, men i den efterféljande
konjunkturaterhamtningen vantar hogre tillvaxt.

Den flerérigt svaga BNP -utvecklingen i Sverige kommer fortsatt att dampa
efterfrdgan pa arbets kraft. En motverkande faktor kan dock vara det faktum att

personal kostnaderna har blivit relativt
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produktionsfaktorer efter uppgangen i rantor och priser. P& sistone har
arbetslosheten borjat stiga, efter att en viss nedgang i sys  selsattningsgraden.
Hittills har det varit tillfalliga anstéliningar som har minskat mest medan
arbetslosheten har tkat mest for de i aldersspannet 25 734 ar. Det &r sdledes
arbetsmarknaden for dem som &r pa vag att etablera sig, eller ar i borjan av
karrid ren, som hittills har forsvagats mest. De branscher som hittills visar storst
tapp sedan rantehgdjningarna inleddes &r handel och bygg, dér antalet arbetade
timmar har minskat medan de har 6kat i andra sektorer (jordbruk, skogsbruk
och fiske ar ett undantag pa grund av pandemin).

Enligt SKRs beddmning vantar en allt bredare nedgang for 2024.
Sysselsattningen berdknas da minska med drygt en procentenhet. Forst 2025,
nar konjunkturen antas starkas, beraknas sysselsattningen ater cka

Tabell 1. Nyckeltal fér svensk ekonomi

Procentuell férandring respektive procent, om inte annat anges.

Nyckeltal 2022 2023 2024 2025 2026 2027
BNP, volym, kalenderkorrigerad 29 -03 05 3,2 28 1,8
Arbetade timmar, kalenderkorr. 24 1,5 -01 18 1,6 0,9
Lonesumma 64 55 3.1 49 51 43
Timl6n, Nationalrakenskaperna 3.9 3.9 3,3 3,1 3,3 3.3
Arbetsléshet, andel av 7,5 7,6 8.8 8,7 8,1 7.8
arbetskraften 15-74 ar

Inflation, KPIF 4 6,1 24 1.9 1,9 20
Inflation, KPI 84 8,7 3,3 1.4 1.7 1,8
Styrranta, vid arets slut 250 400 325 200 200 200

Kallor: Statistiska centralbyran och Sveriges Kommuner och Regioner.

Att bade inflationen och rantorna faller 2024 bidrar till att stotta den svenska
konjunkturen. Den forhojda prisnivan ar dock bestdende, och rantorna antas
inte bli till narmelsevis lika laga som de var fore ranteuppgangen. Effekterna av
rante - och inflationschocken 2022 72023 komm er sdledes att innebara en
mangarig dampning for efterfragan i Sverige

Kalla: Aktuell Ekonomi, SKR, cirkular 23:56, 20232-14
Kommunsektorns investeringar

Investeringsvolymen forvantas de kommande aren ligga kvar pa en hog niva for
kommunsektorn som helhe t. Det &r primart investeringar kopplade till den
skatte - och taxefinansierade verksamheten i kommunsektorn som ar
anledningen till detta. Behovet av bade renoverade och nya verksamhetslokaler
och infrastruktur ar fortsatt stort medan investeringarna i de affarsdrivande
verksamheterna forvantas avta. Under 2022 kom till exempel signaler fran flera
kommunala bostadsbolag om att 6kade produktions - och kapitalkostnader
gjorde att planerad nybyggnation fick skjutas pa framtiden.

En majoritet av kommunkoncerner nas investeringar gar till olika typer av
fastigheter. Under 2022 gick 22 procent av investeringarna till upprustning och
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nybyggnation av bostader. Detta &r en minskning med tv& procentenheter
jAmfort med 2021. | nominella termer minskade de kommunala

bost adsfoéretagens investeringar marginellt. Ytterligare 28 procent avsag
skattefinansierade verksamhetslokaler sasom aldreboenden, forskolor och
skolor samt idrotts - och badanlaggningar, men aven kommersiella fastigheter,
till exempel parkeringshus och industr ilokaler. Ytterligare 10 procent gick till
utgifter for exploateringsfastigheter.

Investeringar i infrastruktur, vilket inkluderar gator, vagar, parker, hamnar och
flygplatser, uppgick till 12 procent. 11 procent anvandes till vatten och aviopp
(VA), det vill sdga reningsverk, vattenverk samt tillhérande ledningar, medan
investeringarna i fjarrvadrme - och elproduktion samt nét och utrustning fér el -,
data- och telekommunikation svarade for 12 procent. Det finns dock svarigheter
att sarskilja pa investeringar i energi respektive VA mot bakgrund av att dessa
verksamheter ofta bedrivs i gemensamma foretag, vilket sannolikt innebéar att
investeringar i energiverksamhet ar nagot overskattade i relation till

investeringar i infrastruktur.

Posten 6vrigt innehaller hu vudsakligen investeringar i maskiner och inventarier,
bland annat fordon, och uppgick till 4 procent under 2022.

Figur 3. Férdelning av kommunkoncernernas investeringar’

4%

= Bostader

Fastigheter
‘ = Energi

= VA och avfall
" 28%

= Infrastruktur
= Exploatering

= Ovrigt

Kalla: Kommuninvest

kalla: Rapport: Den kommunala laneskulden 2023, Kommuninvest
Kommunsektorns laneskuld

Kommunsektorns laneskuld stiger i lagre takt jamfort m  ed tidigare ar. Under
2022 tkade kommunsektorns laneskuld med strax éver 21 mdkr, motsvarande
2,7 procent, till 820 mdkr. Tillvaxttakten under 2022 ar den lagsta sedan
Kommuninvest bérjade samla in data om laneskuldsutvecklingen (2007), och

kan jamféras me d en genomsnittlig tillvaxttakt pa 6,4 procent mellan 2007 7
2021. Den i sammanhanget laga laneskulds6kningen forklaras av en

skuldtillvaxt bland kommunkoncernerna pd 24  mdkr till 743 mdkr.
Regionkoncernerna, & andra sidan, minskade sin laneskuld med 3 mdkr under
2022. Utvecklingen kan atminstone till viss del forklaras av en hog
sjalvfinansieringsgrad av investeringar. Ett positivt skatteunderlag och héga
statsbidrag bidrog till stora dverskott inom kommunsektorn under pandemin.
Dessa Overskott har medfort a tt likvida medel 6kat i kommuner och regioner,
vilket minskat behovet av lanefinansiering.
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Figur 8. Laneskuldens utveckling 2007 - 2022
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Kalla: Kommuninvest

kéalla: Rapport: Den kommunala laneskulden 2023, Kommuninvest
Kommunsektorns finansiering

Idag &r Kommuninvest kommunsektorns dominerande kreditgivare. Majoriteten
av landets sma och medelstora kommuner har hela sin finansiering via
foretaget. Ett 20 -tal kommuner och regioner och enstaka kommunala bolag
finansierar sig helt eller delvis via marknadsuppléning. Finansiering via
affarsbanker &r numera en marginell fére teelse. Daremot finansierar
Europeiska Investeringsbanken (EIB) och Nordiska Investeringsbanken (NIB)
flera storre projekt i landets stérre kommuner och regioner och anvandningen
av finansiell leasing har okat.

Under 2022 6kade kommunsektorns laneskuld med 2,7 procent och uppgick till
820 mdkr vid arets slut. Kommuninvest finansierade totalt 59 procent av
laneskulden. Resterande del finansierades med upplaning pa penning - och
kapitalmarknaderna via egna marknadsprogram eller via det som numera
klassificeras som Ovrig finansiering. Andelen fér marknadsprogrammen och
Ovrig finansiering uppgick till 29 respektive 12 procent av laneskulden.

Sett ur ett langre perspektiv har finansieringen via Kommuninvest 6kat

samtidigt som Ovrig finansiering minskat medan mark  nadsprogrammens andel
varit relativt konstant. Det ar svart att utskilja hur stor andel de olika
bestandsdelarna av Ovrig finansiering utgor, men redovisad finansiell leasing

har stigit pa grund av nya redovisningsrekommendationer. Bankernas andel bor
darf 6r ha minskat. Jamfort med det féregdende aret har Kommuninvest 6kat sin
andel med en procentenhet, samtidigt som marknadsprogrammens andel har
minskat med lika mycket. Andelen Ovrig finansiering har legat konstant sedan
2020
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Figur 11. Andel finansiering fran olika kallor 2012-2022
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Kalla: Kommuninvest

Kalla: Rapport: Den kommunala laneskulden 2023, Kommuninvest
Demografin staller hoga krav p& kommunsektorns finanser

I likhet med SKR har andra prognosinstitut och organisationer konstaterat att
befolkningsforandringar staller hoga krav p& kommunernas och regionernas
finansiering kommande ar. Finansdepartementet har gjort en analys som visade
att med of6érandrat valfardsatagande skulle gapet mellan intakter och kostnader
Oka till 90 miljarder kronor ar 2026. Skalet ar att kostnaderna per invanare for
barn, unga och aldre ar sa pass mycket hogre an for befolkningen i arbetsfor
alder och att det &r just de aldre och unga som 6kar snabbt under den
kommande tioarsperioden. Dessutom kommer storsta delen av intékterna fran
skatt pa arbete, och den arbetsfora delen av befolkningen 6kar vase  ntligt
lAngsammare.

SKR:s nio strategier for kompetensférsorjning ar framtagna som ett stod for
arbetet i kommuner och regioner. Strategierna handlar om att vara en attraktiv
arbetsgivare, att hitta nya losningar och om ett hallbart arbetsliv.

SKR:s personalprognos visar bland annat att behovet av anstéllda kan minska
med en fjardedel z néstan 100 000 anstéllda z om deltidsarbetande arbetar tre
timmar mer i veckan (cirka 31 -32 timmar per vecka) och om pensionsaldern hojs
till 66 ar.

For att Iosa denna utman ing menar SKR att kommuner och regioner maste
arbeta for att:

=

Anvand kompetensen ratt
Forlang arbetslivet

Prioritera arbetsmiljdarbetet
Rekrytera bredare

Stark ledarskapet

Stdéd medarbetarnas utveckling
Sok nya samarbeten

Utnyttja tekniken smart

Oka heltids arbetet

= =4 4 4 a8 -—a _—a -
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Hur ser bilden ut i Gislaveds kommun?

Gislaveds kommun, som flertalet andra landsbygdskommuner, har en negativ
befolkningsframskrivning det vill séga att framskrivningen visar att antalet
invanare i kommunen blir farre samt att aldersstrukturen for andras mot en allt
aldre befolkning, dar bade barn - och ungdomar och invanare i arbetsfor alder
minskar. Detta &r en mycket stor utmaning som paverkar kommunens

langsiktiga formaga att finansiera och fullgéra sitt uppdrag. Internationell

forskning om krymp ande stéader och kommuner har visat att vissa grupper av
invanare ar mer benagna att lamna den krympande kommunen an andra;

singlar, ungdomar, kvinnor, hégutbildade, kvalificerade och valavliénade hor till
dem som i hogre grad &n andra flyttar till stérre st ~ ader.

Det ar av mycket stor vikt att kommunen nar framgang med
attraktivitetsskapande atgarder for att vanda trenden med farre invanare, att
utoka samarbetena med narliggande kommuner och regionen i olika fragor och
att fordjupa samarbetet med befintligt  naringsliv samt att skapa bra
forutsattningar for etablering av nya féretag, fér att kommunkoncernen aven i
framtiden ska kunna mojliggora leveranser av valfardstjanster i tillracklig
omfattning samt med hog kvalité.

Internt behéver kommunkoncernen fortsat  ta att arbeta med att utveckla
verksamheterna med forandrade arbetssatt samt att oka forstaelsen och
samarbeten mellan olika verksamheter for att effektivisera och anpassa
verksamheterna.

Som framgar av diagrammet nedan har Gislaveds kommun en stor demogra  fisk
utmaning i och med att barn - och ungdomar samt invanare i arbetsfor alder
forutspas att minska medan invanare som &r 65+ forutspas att ka. Detta

kommer att innebéara stora utmanande politiska stallningstaganden och
prioriteringar i en snar framtid.

Befolkningsutveckling (1980-2033)
Gislaveds kommun

35000
30000
25000
20000
15000
10000
5000
0

1980 1990 2000 2010 2020 2022 2033

e (0-19 ar 8673 8032 8319 7349 7322 1177 5833

20-64ar 15758 16579 17257 16427 16166 16005 14363

65-79 ar 3293 3528 3396 3735 4417 4468 4810

80- 759 1099 1435 1600 1730 1831 2391

e Totalt 28483 29238 30407 29111 29635 29481 27397

e 0-19 1 20-64 ar 65-79 ar 80 ===Totalt
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Befolkningsutveckling (fordandring)
Gislaveds kommun

& 2000
£ 1000 I
T o onn ad . e . [
P
£ -2000
2 o0
=
S % 6801990 | 19902000 | 20002010 | 20102020 | 20202033 | 20002033 | 1980-2033
mO0-194r 641 287 970 27 1489 2486 2840
m20644r 821 678 -830 261 1803 2894 1395
m65794r 235 132 339 682 393 1414 1517
80 ar 340 336 165 130 661 956 1632
= Totalt 755 1169 129 524 2238 3010 1086
WM0-19ar W20644r WM6579ar 80-ar M Totalt
Befolkningsutveckling (féréandring %)
Gislaveds kommun
250%
200%
150%
100%
50%
RN R .
U 1980-1990 1990-2000 2000-2010 2010-2020 2020-2033  2000-2033 1980-2033
HO-198r -7,4% 3,6% 11,7% -0,4% -20,3% -29,9% -32,7%
m20644r  52% 4,1% -4,8% 1,6% 11,2% -16,8% -8,9%
m65T794r  7,1% 3,7% 10,0% 18,3% 8,9% 41,6% 46,1%
80 ar 44,8% 30,6% 11,5% 8,1% 38,2% 66,6% 215,0%
B Totalt 2.7% 4,0% -4,3% 1,8% 7,6% 9,9% 3,8%

m0-19ar m20643ar m6579ar m80-dr mTotalt

Nedanstaende diagram avseende investeringar visar pa en investeringsniva som
ar mojlig att genomfora utifran kommunens finansiella mal samt bolagens
agardirektiv. Bolagens investeringsniva bygger pa den langtidsplanering som
har gjorts under 2023. Info r budget 2024 andrade kommunfullméaktige
kommunens finansiella mal for att skapa battre forutsattningar for att mota
kommunens kommande investeringsbehov.
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Investeringsniva Gislaveds kommunkoncern
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Investeringsnivan per invanare for Gislaveds kommunkoncern har historiskt
varit lagre an jamfort med  riket och jamfért med 6vriga kommuner i lanet.
Utifran planerad investeringsniva under de kommande fyra aren kommer
investeringsnivan per invanare att ka med anledning av de forandrade
finansiella malen. Denna nya niva ar majlig sa lange de finansiellam  alen
uppnas. Det kravs dock en fortsatt god och langsiktig planering for att klara
dessa nivaer.

Investeringar per invanare (Kommunkoncerner)
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Under de kommande aren kommer kommunens laneskuld troligtvis att 6kas

frdn 100 mnkr (2023) till cirka 1 000 mnkr (2027). For bolagen ar en trolig 6kning
for motsvarande period fran cirka 500 mnkr till 600 mnkr. Med anledning av det
radande ekonomiska laget med hoga prisékningar och hogre lanerantor ar
investeringsnivan for bland annat AB Gislavedshus svar att bedéma i nulaget.
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Laneskuld Gislaveds kommunkoncern
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Diagrammet ovan visar laneskuld inklusive leasing som per definition raknas
som en langfristig skuld.

Laneskulden per invanare ar i grunden lag jamfort med riket och jamfort med
ovriga kommuner i lanet. Utifrdn kommunkoncernens planerade

investeringsniva de kommande aren kommer laneskul  den per invanare att 6ka
fran cirka 22 tkr till 62 tkr per invanare. En markant 6kning men i jamférelse

med riket och 6vriga kommuner i lanet fortfarande forhallandevis mattlig.
Lanebehovet ar beaktat i kommunkoncernens ekonomiska langtidsplaner och
hanter as planeringsmassigt inom de finansiella malen fér kommunen och
bolagen.

Laneskuld per invanare (Kommunkoncerner)
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2.3.3 Hallbar utveckling

En hallbar utveckling innebaér att kunna tillgodose dagens behov utan att
aventyra kommande generationers mojligheter att tillgodose sina. Med en
hallbar samhall sutveckling kan vi utveckla, bygga och forvalta Gislaveds
kommun bade idag och for framtiden. Kommunens arbete med hallbar
utveckling hanteras inom ramen for Gislaveds kommuns strategi for hallbar
utveckling, som i sin tur utgar fran bland annat FN:s globa la mal fér hallbar
utveckling genom Agenda 2030.

For att mojliggora en hallbar utveckling behéver kommunkoncernen identifiera
och tydliggora vilka insatser som kravs och hur dessa ska arbetas med
framover. Detta innebar att kommunen starker sin formaga gal lande att
omhanderta de strategiska malsattningar som lagts fram och skapa en
forstaelse i varje forvaltning, avdelning och enhet fér den egna rollen i att uppna
de forandringar som kravs for att skapa en hallbar utveckling. Att bygga in
hallbarhetsfragorn a i ordinarie verksamhetsplanering &r darfor en viktig
utveckling framéver, dar den kommunala organisationen planerar atgéarder
utefter att uppna de malsattningar och visioner som antagits. Detta kraver tydlig
ledning och styrning i organisationen.

Kommunen behover ocksa starka sin formaga att forsta sin egen roll i de
samhalleliga trender som identifierats. Med detta menas att analysera bade de
samhélleliga trenderna och effekten som kommunens arbete bidrar till i detta
sammanhang. P& sa satt kan vi skapa e n formaga att kontinuerligt forbattra
vara insatser och atgéarder.

EU har genom olika direktiv starkt kraven pa bolag och foretags uppfoljning av
deras hallbarhetspaverkan. Kommunen behdver gora liknande insatser och dra
nytta av de standarder, regler och u ppféljningsmodeller som nu vaxer fram
genom EU:s Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD).

Sambhalleliga utmaningar inom ramen for en hallbar utveckling och
kommunens vidare arbete:

Ekonomiska aspekter:

Arbetslosheten i Gislaveds kommun har 6kat  under 2023 6kat och under
december 2023 var andelen inskrivna arbetslésa 6,3 procent. Detta &r nagot
hogre an lanet, men lagre an riket som helhet. Fordelningen av arbetsloshet
bland olika samhallsgrupper har inte forandrats namnvart under aret. En grupp
som fortsatt har hdg arbetsléshet i relation till andra grupper ar utrikes fédda
kvinnor, dar insatser kommer behovas for att fa fler i arbete.

Samtidigt finns det fortfarande foretag i kommunen som sdker arbetskraft, och
den sa kallade matchningen pa arbet smarknaden behdver forbattras, dar
utbudet av kompetens bland invanarna pa ett battre satt matchar foretagens
behov.

En positiv aspekt &r att andelen av befolkningen som langvarigt mottager
ekonomiskt bistand fortsatter att sjunka, vilket det ocksa gjort 6 ver tid. Detta
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har varit en gynnsam utveckling 6ver tid och tyder pa att de insatser kommunen
genomfort under flera ar har gett positiv effekt.

Miljdméassiga aspekter:

En koldioxidbudget har tagits fram som visar det utslappsutrymme som finns
kvar inom komm unens granser for att malsattningar inom ramen for
Parisavtalet ska kunna uppnas. Budgeten visar att om nuvarande utsléppstrend
fortsatter kommer budgeten vara slut 2031 och malet kommer inte att nas. For
att vara inom ramen for koldioxidbudgeten kravs en minskning av utsléppen
med 13 procent arligen. Kommunen behover arbeta med att sénka
organisationens utslapp och stotta aktdrer inom kommunens granser att gora
detsamma.

Ett av de storsta utslappsomradena ar transporter. Under 2022 minskade de
totala utsla ppen av koldioxid fran fordon som tillhor privatpersoner med 6
procent. Anledningen till detta ar till att farre resor totalt genomférdes. Andelen
av alla resor som genomfdors med bil &r fortsatt i stor majoritet och 6kade fran
77,8 till 78 procent, samtidi gt som andelen av alla resor med cykel minskade
fran 8 till 7,8 procent. Aven om férandringen i andel &r marginell baseras den pa
cirka 12 miljoner resor om aret, vilket gor att sma procentuella forandringar
innebar en stor mangd resor i absoluta tal. Den  totala méngden resor har
minskat sedan 2019, men cykeln har haft en storre procentuell nedgang an
andra fardslag.

Sociala aspekter:

Den allmanna halsan i kommunen méts med jamna mellanrum och visar pa
goda resultat i relation till andra kommuner, bade isj  alvskattad fysisk och
psykisk hélsa. Sjukpenningtalet har 6kat marginellt under 2023.
Sjukpenningtalet ar ett matt pa hur manga dagar under en tolvmanadersperiod
som Forsakringskassan betalar ut ersattning vid nedsatt arbetsformaga i
forhallande till antal et forsakrade i ldrarna 16 764 ar. Genomgéaende finns
konsskillnader i statistiken om hélsa som boér belysas, kvinnor ar sjukskrivna i
hogre grad samtidigt som unga tjejer anger att de mar samre &n vad killar gor.

Trangboddheten foér boende i flerbostadshus h  ar dkat under nastan hela 2010 -
talet. Under 2021 -2022 verkar den ha stabiliserat sig och runt 7 procent av alla
hushall i kommunen &r trangbodda, med tyngdpunkt p& boende i

flerbostadshus. Nivaerna av trangboddhet &r hoga i relation till andra

kommuner i | &net och &r en viktig fraga att arbeta med framat, bade i rent

sociala fragor men ocksa i samhallsplaneringen.
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2.4 Handelser av vasentlig betydelse

Under aret lades ett stort arbete dgnats at att landa ny namnds - och
forvaltningsorganisationen. Eftersom den  nya organisationen inte har ett 1:1
forhallande mellan namnder och forvaltningar 6kar behoven av beredning och
samverkan i olika fragor. | inledningen av en ny mandatperiod har ocksa mycket
tid agnats at att stétta nya fortroendevalda i sina uppdrag och un der
inledningen av aret anordnades en rad olika politikerutbildningar.

Ett nytt samverkansavtal mellan kommunorganisationen och de fackliga
parterna tradde i kraft den 1 augusti.

Kommunfullméaktige beslutade i september 2023 om att férsélja kommunens
boende n till AB Gislavedshus vilket genomfors under varen 2024 med en
paverkan pa kommunkoncernens ekonomiska forutsattningar och 6kade krav
pa effektiv samordning och samarbete i lokalférsorjningsprocessen.

Tillampningen av EU:s arbetsdirektiv om dygnsvila komm  er att innebéra ett
paradigmskifte for verksamheter dar dygnslanga pass hittills varit norm. Méjliga
konsekvenser omfattar 6kade kostnader, forlorade arbetstimmar och sdmre
arbetsmiljo. Raddningsnamnden har under sista delen av aret paboérjat en
dispensanso kan for att se majligheterna for viss dygnstjanstgoring framat.

Kommunfullmaktige fatta de i november 2022 beslut att  flytta vard - och
omsorgsplatserna pa Lugnet till andra boenden och géra om Lugnet till forskola
och bostader. Under 2023 har socialnamndens verksamhet pa Lugnet
avvecklats och frdn om med maj manad 2023 bedriver de inte langre nagon
verksamhet pa Lugnet.

Under hosten 2023 koptes bolaget Tingsslatt Fastighets AB genom att
kommunen lamnade ett aktieagartillskott pa 20 mnkr till Kommunhus AB. Syftet
var att skaffa radighet 6ver fastigheten for att i framtiden kunna utveckla
omradet i linje med Vision 2040.

Kommunfullméktige beslutade den 15 juni 2023 att aterta uppdraget avseende
utbyggnad av it -infrastruktur (bredband) frdn  Gislaved Energi Koncern AB och
att resterande medel fran aktieagartillskottet aterbetalas till kommunen.
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2.5 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

2.5.1 Kommunfullmaktiges grunduppdrag

Gislaveds kommun har tre grunduppdrag: att leverera vélfard och service fill
invanarna, att arbeta med demokrati - och samhallsutveckling och att vara en
arbetsgivare.

2.5.1.1 Valfard och service

Ett av kommunens grunduppdrag ér att leverera valfard och service till
kommuninvanarna. Hur kommunen arbetat med detta grunduppdrag under
2023 beskrivs har utifran malgruppens, medarbetarnas och verksamheternas
perspektiv. Med fokus utifrén risk och vasentlighet.

Malgruppe n

Under 2023 har delar av kommunorganisationen arbetat med att stélla om till
arbetssatt som ar &n mer datadrivna, proaktiva och  med hdgre kundfokus.
Mycket fokus har ocksa legat pa att starka forebyggande arbete for att beméta
olika problem innan de uppst ar och darmed lindra negativa konsekvenser for
berérda. Bland annat har flera invanare utbildats inom HLR och brandsékerhet.
Kommunanstallda uthildas numera i suicidpreven tion inom ramen for Vaga
fraga. Under 2023 har aven forebyggande arbete for en battr e folkhalsa inletts.
Det galler Halsocenter och den 6ppna ungdomsverksamheten Ung och aktiv.

Mal och riktlinjer for det minoritetspolitiska har arbetats fram och antagits
under hosten. Detta ar ndgot som alla kommuner ar skyldiga att géra och
Gislaveds kom mun har tidigare saknat ett sddant dokument.

Kommunens maltidsverksamhet har infér 2023 en helt ny form inom den nya
forvaltningen. Denna verksamhet ar en samhallsviktig funktion med behov av

en solid krisheredskap samtidigt som den bidrar till god folkhdl  sa, demokratiska
varderingar och kommunens attraktivitet. Maltidsavdelningens verksamhet

stréacker sig brett 6ver hela kommunen och inom flera av kommunens
verksamheter.

| augusti fattade kommunstyrelsen beslutet att inrétta en projektorganisation

for att p lanera Gislaveds kommuns 50 -arsfirande. En politisk styrgrupp och
projektagare tillsattes. Malet ar att skapa en evenemangskalender som stracker
sig 6ver hela ar 2024, med aktiviteter som riktar sig till alla aldrar och fordelas
over hela kommunen.

Socialnamndens brukarundersoékningar for 2023 visar pa goda resultat inom
verksamheterna. Omraden dar malgrupperna har skattat lagre i ar i jamforelse
med tidigare ar &r tillganglighet och inflytande. Vilket verksamheterna bekréftar
da det &r svarare att tillgodos e individuella behov nar resurser inte racker till,
bade utifrdn kompetens och medel. Den storsta negativa paverkan pa
grunduppdraget handlar om svarigheten att rekrytera personal med ratt
kompetens. Aven om det &r svara forutsattningar att arbeta utifran for
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verksamheterna levererar de 4nda en god vard och omsorg.
Medarbetarna

Det finns delar av verksamheterna som redan nu har stora svarigheter att
tillsatta tjanster med personer som har ratt kompetens. Den demografiska
utvecklingen kommunen star infor inn  ebar att andelen av kommuninvanare i
arbetsfor alder blir farre samtidigt som de som &r i behov av valfardstjanster blir
fler. For Gislaveds kommuns del géller detta i synnerhet den aldre delen av
befolkningen men aven inom utbildningsnamnden finns idag en oro kring
bemanning med personal med ratt kompetens och i forekommande fall
lararlegitimation och &mnesbehdrighet.

Konsekvenser av denna utveckling blir bade att det finns farre manniskor att
anstélla for att mota 6kande behov samt att kostnaderna for de
verksamheterna kommer att 6ka i takt med vaxande behov samtidigt som
intakterna fran skattemedel minskar om den arbetsféra befolkningen minskar,
eller inte vaxer i samma takt. Det kommunala skatteutjamningssystemet finns
till hjalp for kommuner med befolkn  ingsstrukturer med hogre valfardsbehov
men dven pa nationell niva innebar befolkningsférandringar att gapet mellan
intakter och kostnader for valfardsatagandet ckar.

Att hantera kompetensforsorjningsutmaningen och stélla om till nya arbetssatt
for att mins ka behov av personal i svarrekryterade grupper ar nagra av
kommunens allra viktigaste utmaningar, i nartid och framéver.

Verksamheterna

Under aret har ett arbete med att utvardera kommunens styrmodell
genomforts. Resultatet av denna presenteras i avsnitt  2.5.4. Uppdrag.
Identifierade forbattringsmaojligheter ligger till grund for ett forbattringsarbete
under 2024.

Vakanta tjanster har haft en paverkan pa leveransférmaga och lett till okad
belastning pa befintlig personal. Langsiktigt strategiskt arbete har inte heller
alltid kunnat utféras i dnskad omfattning.

Som ett led i att skapa ledningsstyrka gors en 6versyn av manga av de centrala
processerna. Bland annat har budget - och uppféljiningsprocess med tillhérande
investeringsplanering och exploateringsbudget  utvecklats och férbattrats och till
det kommer ocksa ekonomistyrningsprinciperna som har setts 6ver. En 6versyn
av lokalforsoriningsprocessen pagar med syfte att processen ska bli mer

effektiv, transparent och koncernévergripande.

Som en fortsattning av d en organisationsférandring som genomférdes infor
2023 har olika verksamheter sett dver och analyserar arbetssétt, kompetenser,
roller och prioriterade leveranser. Malsattningen ar att forsakra relevans,
identifiera annu ej métta behov, se relevanta samarbe  ten och mdjliga
synergieffekter inom hela den nya organisationen. Det géller bade for externa
tjanster och interna arbeten.

P& manga hall i organisationen foranleder svarigheter kring
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kompetensforsorjning och 6kade behov hos malgrupperna att verksamheterna
har ett standigt behov av att tAnka nytt och férsoka hitta nya lésningar. Flera
stora satsningar har gjorts inom exempelvis férebyggande arbete,
kompetensutveckling, och digitalisering.

EU:s arbetsdirektiv gallande dygnsvila ar i fokus och paverkarenrad av
kommunens verksamheter. Bekymmer har identifierats och féljdeffekter kan bli
Okade kostnader, férlorade arbetstimmar och sdmre arbetsmiljé.

2.5.1.2 Demokrati och samhallsutveckling

Kommunfullmaktige ansvarar for fragor som handlar om demokrati och
samhallsutveckling. Utvecklingen ska ske pa ett transparent och hallbart satt
med hansyn tagen till sdval ekologiska, ekonomiska som sociala aspekter.

Demokrati handlar om respekten for alla manniskors lika varde och om
individens frinet och rattighet att  paverka. Invanares delaktighet ar en av
grundpelarna i ett demokratiskt samhalle. En generellt viktig fraga att fokusera
pa ar att 6ka delaktigheten i de demokratiska beslutsprocesserna och starka
tilliten fér kommunen som samhéllsutvecklare.

Demokratiutve ckling ar ett viktigt omrade fér kommunen. Fortroendet for
kommunen grundar sig till stor del i dess forméaga att leverera den service som
boende, bestkare och naringsliv forvantar sig. Att arbeta med att leverera
service av hog kvalitet som moter malgruppe  rnas behov ar darfoér centralt. Det
ar ocksa en forutsattning att beslutsunderlag innehaller en val genomarbetad
analys som ger vagledning infor beslutsfattandet. Att bygga fortroende for
kommunens demokratiska processer ar betydelsefullt och ett viktigt ve rktyg ar
dialogarbete och att skapa delaktighet i beslutsprocesserna. All
medborgardialog ingar som en del i styrningen och kan, dels utgora ett av flera
underlag till beslut, dels vara en del i ett utvecklingsarbete, dels vara lagstyrd
som i plan - och bygglagen. Medborgardialogen ska utgdra ett stod till
representativa systemet men erséatter det inte.

Demokratiberedningen har under aret arbetat tillsammans med ansvariga
tjanstepersoner med forberedelser infor en ny omgang lokalsamtal.

Lokalsamtalen ger invd nare mojlighet att fa vara med och bidra til | utvecklingen
pa platsen dar de bor men ocksé tycka till om kommunens verksamhet. Nytt for
mandatperioden ar att lokalsamtalsomradena har blivit farre, sju istallet for tio.
Omradena ar nu befolkningsmassigt ung  efar lika stora och varje
lokalsamtalsomrade innehaller minst en skola. Dialog fors i grundskolan i

respektive omrade vilket ocksa ar nytt for denna omgang. Justeringen har gjorts
med hansyn till att det i &r inférs en medborgarbudget som geografiskt forde las
ut per lokalsamtalsomrade.

Medborgarbudgeten skapar ett nytt verktyg for lokalt medbestammande dar
insatserna ocksé kan genomféras redan aret darpd, utifrin den budget som
avsatts for &ndamalet. Under varen har lokalsamtal féor omradet Kéallerstad, As,
Tallberga, Sunnaryd genomforts. Dar lyftes bland annat vikten av att skolan och
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forskolan finns kvar i bygden, att barnen har tillgang till fritidsaktiviteter och
tillgangen till bostader samt samarbetet med Trafikverket kring att sénka
hastigheten pé vagen forbi skolan i As. Férslag till medborgarbudget har
inkommit och omrdstning ar genomfoérd. De vinnande forslagen var grillplats vid
Rinken i As, utegym vid Ryavallen och landho ckeymal till Isrinken. Under hésten
genomfordes aven ett lokalsamtal i omradet  Bosebo, Vathult, Bararyd, Lovas.
Amnen som diskuterades var bland annat bygglov, infrastruktur, fritid och

kultur, avlopp och sophantering samt Inflytande och dialog. Omrdstning av
medborgarbudgeten for detta omrade kommer att genomforas i borjan av

2024.

For att félja upp demokratiberedningens arbete under hosten 2022, dar de
besokte 21 gymnasieklasser for att prata om demokrati och samhallsfragor som
intresserar unga, genomfordes ett aterkopplande samtal i maj 2023. Samtalet
gav eleverna en mojlighet att traffa politiker och stélla fragor, rosta mellan
inkomna forslag fran eleverna sedan i hostas och genomféra en gallup -
undersdkning om intresse kring politiska aktiviteter. Traffen med eleverna
visade att unga i Gislaveds kommun har goda kunskaper om politi  ska processer.
Unga i kommunen upplever ocksa det latt att ta kontakt med politiker, vilket i
flera studier annars papekas som ett av hindren till ungas politiska
engagemang. Det &r darfor viktigt att satsningar pa gymnasiedialogen och
ovriga dialoger med barn och unga fortsatta och aven utékas i kommunen.

Ett arbete pagar aven med att implementera ett medborgarrad i kommunen

som ar ett satt att 6ka delaktighet och inflytande i Gislaveds kommun.
Kommuninvanare éver 16 ar kan genom att delta i medborgarradet beratta om
asikter och tankar via enkater och gruppsamtal. Medborgarradet ar ett satt for
invanarna att papeka viktiga utvecklingsomraden inom kommunen. Radet ska
aven komplettera andra dialogformer i kommunen. Medborgarradets forsta
enkatundersokning syf tade till att kartlagga invanarnas tankar om trivsel,

framtid, samverkan och inflytande i Gislaveds kommun.

Gallande fordjupning av éversiktsplanen (FOP) for Gislaved och Anderstorp har
forslaget efter aterremiss omarbetats, for att i borjan av 2024 stalla s ut for
granskning.

Inom vision Bro till Bro i Anderstorp pagar arbetet med att ta fram detaljplan for
omradet Bastuberget. Den nya planen ger mojlighet fér den exploatdr som
vunnit kommunens markanvisning att bygga cirka 100 lagenheter i enlighet med
det vinnande forslaget.

| Smalandsstenar pagar arbetet med detaljplan for Sédra industriomradet.
Syftet med detaljplanen &r att mojliggéra expansion av befintligt industriomrade
samt i sodra Smalandsstenar, finna lésningar som bidrar till trafiksakra

forbind elser till, frAn och forbi orten samt att mojliggéra omlokalisering av
Oskarstippens atervinningscentral. Detaljplanen var ute pa samrad under delar
av november och december.
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2.5.1.3 Arbetsgivare

| kommunens uppdrag som arbetsgivare ingar bland annat att mota de
utmaningar som finns inom kompetensforsorjningsomradets alla delar: att
attrahera, behalla, utveckla och avveckla/stalla om kompetens. Som
arbetsgivare stravar kommunen efter att vara en attraktiv arbetsplats i
framkant. Bade offentliga och privata arbetsgi  vare star infor stora
rekryteringsutmaningar de kommande aren. Andelen aldre och yngre tkar,
medan gruppen som arbetar blir mindre och kommer &ven ut pa
arbetsmarknaden allt senare. P& kort tid kommer cirka 10 procent av Gislaveds
kommuns nuvarande medarbe tare att ga i pension.

En kompetensférsorjningsstrategi ar antagen av kommunfullméaktige och det
finns en plan for hur arbetet med kompetensforsorjning ska hanteras pa
forvaltningsniva. Utifran forvaltningarnas kompetensforsorjningsplaner ska
kommunen som h elhet kunna skapa béattre aktiviteter som bidrar till att behalla
och utveckla medarbetare. Detta innebar bland annat att starka mdjligheten till
intern rorlighet och att hitta karriarvagar internt, istallet for att soka nytt arbe
utanfér kommunen. Under  aret har ett kompetensutvecklingsprojekt finansierat
av Europeiska socialfonden (ESF) startats upp med huvudsaklig inriktning pa att
medarbetare med behov kunnat lasa yrkesinriktad svenska pa betald arbetstid.
Annu ett projekt med finansiering av olika kom  petensutvecklingsinsatser for
flera malgrupper inom kommunen har blivit godként av ESF och startar under
varen 2024.

te

Gislaved satsar och arbetar standigt med ett att stérka och utveckla chefs - och

ledarskapet genom olika utbildningsinsatser for sdval nyas om etablerade
chefer pa olika nivaer i organisationen. Under aret har ett utvecklingsarbete
inletts fér omarbetning av de interna chefsutbildningarna, det nya
utbildningspaketet finns tillgangligt under 2024

2.5.2 Kiritiska kvalitetsfaktorer

Utifrin kommunens gru nduppdrag sa har det identifierats olika omraden, eller
faktorer, dar det beddms sarskilt viktigt att ha god kvalitet. Har kommunen god
kvalitet och effektivitet inom dessa faktorer sa sakerstaller kommunen att
grunduppdraget har utforts val. Kvalitetsfakt  orerna har tagits fram genom att
utga fran fyra olika perspektiv: malgrupp, ekonomi, medarbetare och
verksamhet.

Vid varje uppfdljning gérs en bedémning av hur val dessa faktorer ar
kvalitetssékrade:

¥ Godk an qVibhay endad kvalitetssékring av den na faktor.

¥ Var ni Detfidng risk fdr att vi inte har kvalitetssékrat denna kritiska
faktor, atgarder pagar.

tf Unt e g o dzkahardnte kvalitetsgakrat denna kritiska faktor, atgarder
ska vidtas.
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2.5.2.1 Malgrupp

25211 Alla kommuninvanares och foretags tillgang till internet
Beskrivning

For att tillgodose att hela kommunen har tillgang till internet ar utokad
hdghastighetsuppkoppling sarskilt kritiskt.

Kommentar

Manga i Gislaveds kommun har idag tillgang och mdéjlighet att ansluta sig till
bredband med minst 100Mbit/s i Gverforingshastighet. Siffror visar pa att 94 %
av kommunens invanare och naringsliv har tillgang, eller absolut narhet, till
bredband. Tillgangen i tatort ligger p&A 97 % och p& 83 % i glesbygd. Ambitionen
att sékra till gang till intern et som helhet anses darfér vara uppnadd, men

arbetet behdver fortga for att inte tappa den kapacitet som finns inom

kommunen idag och inte minst for att glesbygdens andel ska 6ka.

En kvarstaende viktig utmaning ar grupper som riskerar digitalt utanférskap, en
del i att bemota den utmaningen ar it  -hjalpen som ges pa plats pa biblioteken i
Gislaved och i Smalandsstenar.

25.2.1.2 Fortroende for kommunens demokratiska uppdrag
Beskrivning

Fortroende for tjansteman och politiker &r grunden for vart demokratiska
uppdrag. Det &r viktigt att kommuninvanarna har en grundlaggande kunskap
kring kommunens verksamhet och ekonomi for att bygga fortroende fér
kommunens arbete, skapa trygghet hos invanarna och acceptans for fattade
beslut. Det ar viktigt att fa invanarna att kanna s ig delaktiga och skapa
medborgarinflytande.

Kommentar

Kommunens arbete med demokratiutveckling har utvecklats under 2023 genom
bland annat den nya process en fér genomférande av lokalsamtalen och
inférandet av medborgarbudget. Ytterligare en ny process f6  r 2023 ar
inforandet av ett medborgarrdd. Medborgarradet ar ett satt att oka delaktighet
och inflytande genom att anvanda digitala enkéter och gruppsamtal.

All medborgardialog ingar som en del i styrningen och kan, dels utgéra ett av
flera underlag till be slut, dels vara en del i ett utvecklingsarbete, dels vara
lagstyrd som i plan - och bygglagen. Medborgardialogen ska utgéra ett stdd till
representativa systemet men ersétter det inte.

4 valforskningsprogrammet vid GOtebamnasgys uni versitets
betyg pa den |l okala demokratinj hamnar Gislaveds komm
landets 290 kommuner nar det géller hur stor andel som &r mycket eller ganska

nodjda med hur demokratin fungerar i den kommun dér de bor. Detta visar att
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det finns en bragrundi kommunens demokratiarbete. Samtidigt visar SCB:s
medborgarundersokning hosten 2023 pa att det kvarstar vissa utmaningar i hur
de svarande upplever fortroende fér kommunens politiker och tjanstepersoner
men vissa forbattringar gar att se fran foregdende mat  ning 2021.

Beddmningen ér att det som helhet fortfarande finns okunskap kring
kommunens beslutsprocesser och de arbetsprocesser som kommunen arbetar
utifrén. Det ar darfor aven viktigt att fortroendevalda och tjanstepersoner moter
fler malgrupper i andra s ammanhang for att starka fortroendet for kommunens
demokratiska uppdrag. Héar ar arbetet med lokalsamtalen ett viktigt verktyg men
det kravs ocksa att arbetet starks i andra processer.

For att battre kunna fanga kvaliteten i kommunorganisationens arbete har
denna kvalitetsfaktor frdn och med budget 2024 en ny utformning med en
inriktning mot mojlighet till delaktighet och inflytande.

En djupare beskrivning av kommunens arbete med demokratifragor under 2023
aterfinns i avsnittet 2.5.1.2 Demokrati och samhallsutveckling.

25.2.1.3 Tillganglighet/Bemotande
Beskrivning

Det ar sarskilt kritiskt att kommunen erbjuder god service och ett bra
bemotande. Okad digitalisering tkar tillgangligheten och flexibiliteten for
invanaren. For att inte bidra till ett digitalt utanférskap behover vi samtidigt
sakerstalla att tillganglighet till vara tjanster och service inte ar beroende av
digital kompetens eller ny teknik.

Kommentar

Kommunens alla verksamheter ska genomsyras av ett gott bemétande bade
gentemot invanarna i kommunen som till kollegor. Bedémningen &r att
kvaliteten &r god men att det finns stor utvecklingspotential d& malgruppernas
férvantan och behov 6kar och andras. Undersdkningar som genomférts

I6pande Gver tid visar pa en positiv utveckling sedan kontaktcenters inféran de.
Statusbeddomningen Gul &r satt utifrdn hela organisationens leverans igenom

hela var kedja av kundservice och bemétande.

Kontaktcenter (KC) ar en stor del i arbetet kring god service och ett gott
bemoétande. KC ar en strategiskt viktig resurs for hela o rganisationen da det
ofta ar forsta kontakten invanaren har med kommunen och undersékningar
visar att det viktigaste for kundndjdheten &r bemdotandet vid forsta kontakten.
Hos KC fangas invanarnas synpunkter upp och alla inkomna &arenden klassas i
ett arende hanteringssystem for att sedan kunna skickas vidare till den
avdelning/specialist som ska svara och aterkoppla till kundens fraga/synpunkt.
En annan mojlig vag for kunden ar att pa webbplatsen skicka in fragor,
synpunkter eller klagomal gallande bemétandet i verksamheterna.

Under 2024 fortsatter planering och utveckling av inférande av besokssystem
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for att 6ka sakerhet och tillganglighet, ombyggnation av kontaktcenters lokaler
for att forbattra arbetsmiljo och sakerhet. Det gors &ven en dversyn av andra
séatt och kanaler for kontakta, t.ex. Chat och funktionen call  -back har
introducerats sa att invanare nu kan valja tjansten att bli uppringda istallet for
att vanta i ko.

| ett langre perspektiv finns behov av att utveckla en kundfokuskultur dar goda
kundrelat ioner och servicekansla ar i centrum, 6ka tillgangligheten genom att
erbjuda ratt kontaktmdjligheter, utveckla battre verktyg att séka och hitta
information om vara verksamheter, 6ka utbudet ave  -tjanster som gor att man
kan kontakta kommunen 24/7 samt tyd ligare véagar till dialog.
Forbattringspotential finns aven i att 6ka andelen avslutade kontakter i
kontaktcenter och inféra battre verktyg  for uppfdljning och analys av
kundbemétande, bade inom KC och organisationen i helhet.

2.5.2.2 Verksamhet

25221 Resultatgivande och relevant samverkan
Beskrivning

For att kunna bemota komplexa samhallsutmaningar och for att n& en optimal
utveckling av Gislaveds kommun behdver vi pa ett effektivt satt samverka med
externa aktorer i relevanta fragor.

Kommentar

For att hantera komplexa samhéallsutmaningar dar ingen aktor &r ensam
ansvarig eller har egen radighet lyfts samverkan ofta fram som en nyckel till
framgang, men samtidigt finns flera fallgropar dar sddan samverkan inte leder
till forbattring utan snarare mer komplexitet &n vad so m behdvs. Samverkan
som arbetsform far darfor inte bli ~ en egennytta utan kommunkoncernen
behover jobba genomtankt och anvanda samverkan for vaxla upp ingaende
parters resurser och fa en bredare tillgang till kompetenser och darmed kunna
mota olika utmaning ar som de samverkande parterna star infor.

Externt pagar flera olika former av samverkan. Som exempel kan namnas
samverkan inom GGVYV, regionens digitaliseringsrad, samverkan inom sékerhet
och raddningstjanst, inom éverférmynderi, upphandling, samverkan kring sjon
Fegen, i avfallsfragor (SAM) samt i en gemensam bygg - och miljtnamnd med
Tranemo kommun. Samverkansformer férandras utifran behov och

forandringar i omvarlden. Ett exempel ar radet for hallbar utveckling vars syfte

ar att skapa ett forum med ett  helhetsperspektiv pa hallbarhetsfragorna i
Gislaveds kommun som geografisk plats. Har sker samverkan med externa

parter sdsom vardcentraler, polis, arbetsformedling, forsakringskassan,
studieforbund, smalandsidrotten och flera.

Under 2023 arbetade kommuns tyrelsen med ett uppdrag att utvardera
kommunens styrmodell. Utveckling och anpassning av budget - och
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uppféljningsprocess har ocksd genomforts under aret. Inom dessa
sammanhang har frdgor om samverkan kring 6vergripande malsattningar
hanterats och kommer f ortsatta att omhandertas 2024 utifran det arbetets
resultat och slutsatser.

Kvaliteten for denna faktor ar idag god men kan inte till fullo anses sékrad innan
ny struktur for samverkan i kommunévergripande malsattningar har etablerats.

2.5.2.2.2 Arbetssatt som ar an damalsenliga och effektiva for
verksamheten

Beskrivning

Verksamheterna behover fokusera pa att gora ratt saker till ratt kostnad och
med god kvalitet. Enkla och transparenta processer, 6kad effektivitet, battre
samordning och mer samarbete ar sarskilt krit  iskt

Kommentar

Gislaveds kommun arbetar efter en styrmodell dar arbetssétt ska utformas efter
malgruppens behov och efter den kunskap som medarbetaren narmast
malgruppen har. For att skapa en effektiv verksamhet med genomgaende god
kvalitet behdver arbet et med styrmodellen fungera fullt ut. Det finns idag ett
behov av fordjupning i styrmodellen ute i verksamheterna. Under 2023 har
kommunstyrelseforvaltningen omhéandertagit ett uppdrag fran
kommunfullmaktige att utvardera kommunens styrmodell med fokus pa 6 kad
kvalitet. Under uppdragets genomférande och i det vidare arbetet utifran dess
slutsatser ges mojlighet att utdver utvardering aven syreséatta och fordjupa
organisationens styrmodellsarbete. Efter intrade i ny organisationsstruktur vid
arsskiftet har fok us under aret inom manga olika verksamheter legat p& att
etablera nya rutiner och arbetssatt.

Ett omrade som tydligt synliggor arbetssatt ar digitalisering av processer. |
samband med att ett system byts ut, s gas alla processer for systemet igenom
och kartlaggs. Gamla arbetssatt och processer byts ut mot enklare och
transparenta processer dar arbetssatt ska vara andamalsenliga. Det innebar
ockséa okad kvalitet och informationssakerhet. Digitalisering ar ett naturligt
verktyg for effektivitet, forbattrad kv alitet och automatisering av processer.

Under 2022 inférdes en modell f6r beddmning av nyttorealisering i

investeringar och projekt. Modellen starker formagan att identifiera och inféra

de investeringar som ger storst verksamhetsnytta inom kategorierna tid , kvalitet
eller arbetsmiljo samt sakerstélla att den nyttan ocksa realiseras. Modellen &r

nu under dversyn for att vidare anpassas for att kunna spridas och

implementeras bredare i verksamheterna for att fa effekt.

For att fullt ut n& godkand niva behdver  samarbetsformagan fordjupas inom
organisationen saval som med externa parter samt att aktivt arbeta med att
sékra framtida kompetensforsorjning inom nyckelomraden.
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2.5.2.2.3 En koncern som genomsyras av hallbar utveckling
Beskrivning

Hallbar utveckling ar en strate giskt viktig fraga for Gislaveds kommun. Att den
antagna strategin for hallbar utveckling omhandertas inom alla
kommunkoncernens verksamheter ar sarskilt angelaget.

Kommentar

Sedan 1 januari 2023 leds arbetet med kommunens strategiska
hallbarhetsarbete a v Samhallsutvecklingsforvaltningen. Ramen for arbetet ar
Gislaveds kommuns strategi for hallbar utveckling som bygger pa Agenda 2030,
tidigare kommunala strategier samt nationella och regionala strategier och mal.
Uppfolining gors i form av en statusrappor t for det geografiska omradet
Gislaveds kommun. Det tidigare planerade arbetet med framtagande av en
kompletterande uppfdljningsrapport som ska félja den kommunala
organisationens eget bidrag till strategin for hallbar utveckling har fatt
prioriteras ner. Det arbetet kommer att anpassas fér att matcha nya
rapporteringsdirektiv fran EU som en viktig utgangspunkt i kommunkoncernens
fortsatta hallbarhetsarbete.

25224 Intern och extern kommunikation
Beskrivning

Gislaved kommun behover ha en kontinuerlig dialog med in ~ vanarna om dess
verksamheter och beslut. Denna information behdver vara latt att ta till sig.
Inom kommunen behdévs ett helhetstank med bra intern kommunikation.

Kommentar

Kommunikation ar en viktig faktor for ett framgangsrikt arbete, utveckling och
ledarskap samt en férutsattning for att bygga fortroende fér demokratin, ses
som en attraktiv arbetsgivare samt skapa intresse for platsen.
Statusbeddomningen baseras pa ett behov av att lanka kommunikationsmaélen
med kommunens 6verg ripande verksamhetsmal - att leverera ratt foku s,
leverans, kvalitet samt genomféra malgruppsanalys.

Grogrunden for spekulation ar som stérst nar information s aknas eller ar
bristfallig. Om kommunen , férutom att vara transparenta och publicerar
protokoll med mera, lyckas kommunicera v  arfor beslut fattas kommer
forstaelsen for vart agerande och tilliten till kommunen 6ka. Detta galler bade
internt och externt och ar lika viktigt i bAda dimensionerna - i dagens
kommunikationsmiljé ska man rakna med att det inte finns ndgon grans mellan
intern - och extern kommunikation.

Ett aktivt arbete goérs med internkommuni kation genom
som huvudkanal. | internkommunikation ingar dven annan
informationsspridning som APT och andra traffar. Malet &r att ha medarbetare
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som ar valinformerade och trygga i sin egen roll men ocks& med vad som
hander inom kommunen. Detta for att skapa goda ambassadorer som vill och
vagar sta upp for organisationen och fattade beslut. Arbetet med
kommunikativt ledarskap har idag lagre prioritet pA gr  und av resurser.

Att ha en 6ppen och tydlig kommunikation med invanare ar avgorande for att
behalla ett hogt fortroende for kommunen som organisation och for vart
demokratiska system. Det ar sedan lange kommunens malséattning att vara
Oppen och transparent med var information, darfor direktsands
kommunfullméktiges sammantraden och protokoll fran fullméktige och alla
namnder publiceras p& kommunens webbplats. Kommunens webbplats ar
huvudkanalen for informationsspridning och for att minska risken for

feltolkni ngar hanvisas manga fragor till webbplatsen for att garantera att alla
invanare far ta del av samma information.

Den nya webben som lanserades i februari 2023 lever upp till lagkrav och
forvantningar pa hur information tillhandahalls pa en modern webb. Arb etet
med att kontinuerligt sékerstalla korrekt, relevant information samt samverkan
med redaktorerna fortsatter.

En regelbunden pressdialog, dar lokal press bjuds in, har organiserats av
Socialndmnden efter varje namndmdte. Utvarderingen visar att det har gett
positiva resultat genom att det har skapat mojligheter att bygga kunskap och
relationer med medierna. Denna praxis kommer att fortsatta under 2024.

Efter varje kommunstyrelseméte ges ordforanden tillfalle att i filmformat
informera invadnarna om de mes t vasentliga besluten och amnena pa
dagordningen. Den cirka 3 minuter langa filmen distribueras pa kommunens
webbplats med syftet att ge invanarna lattillganglig och snabb information om
vad kommunen arbetar med samt att erbjuda insyn i de viktigaste beslu ten.

Arbetet med varumarkesplattformen har presenterats med inriktning mot "en
kommun - ett varumaérke", vilket genomsyrar och stéds av den uppdaterade
versionen av den grafiska profilen som har godkéants.

25.2.25 Sakra andamalsenlig it -infrastruktur
Beskrivning

Ska Gislaveds kommun kunna anvanda den digitala teknologin pa ett optimalt
satt behover vi skapa ratt forutsattningar for detta. Genom dialog mellan it -
avdelning och verksamheten, kan framtidsutmaningar och behov av satsningar
pa infrastrukturférandringar fan  gas upp och implementeras i god tid.

Kommentar

Under perioden har taktiska mdéten med majoriteten av kommunens

forvaltningar genomforts. Malsattningen har varit att sakerstalla tjansteagare,
tjansteforvaltare, licensformer och kostnader for forvaltningarn as olika system.
Denna genomlysning blev extra nédvandig i och med den omorganisation som
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kommunen genomgick vid arsskiftet.

Arbetet med att tillmotesgd kommunens krav fr&n NIS direktivet har gatt som
planerat. It -avdelningen har tagit fram en I6sning och  arbetar |I6pande med att
hoja séakerheten i kommunens néatverk, férvaltning efter forvaltning i
prioritetsordning ur sékerhetsavseende.

2.5.2.3 Medarbetare

25231 Tillgang till ratt kompetens
Beskrivning

Tillgang till ratt kompetens anses vara en av de viktigaste forutsattn  ingarna for
att kommunen ska kunna leverera god service och na goda resultat.

Kommentar

Rekryteringsunderlaget av nya medarbetare kan emellanat vara tunt och da ar
det framférallt inom de sa kallade bristyrkena som yrkeserfarenhet &r det som
saknas for a tt motsvara kraven som stalls pa de utannonserade tjansterna.
Flertalet sbkande ar nyutexaminerade och omvarldsbevakning visar att det i
stort &r samma yrkesgrupper som ar svara att rekrytera 6ver hela landet. Inom
alla dvriga tjanster finns det kvalificer ade sdkande till merparten av tjansterna.

En framtida utmaning blir att kunna stélla om den interna kompetens som finns

for att ta tillvara potentialen hos medarbetare som garna vill utvecklas inom ett
omrade dar vi som arbetsgivare ser att det finns ett f  ramtida kompetensbehov.
Har kommer forvaltningarnas kompetensforsorjningsplaner spela en viktig roll

dar inventering av kompetens sker pa 1, 3 och 5 ars perspektiv. Ett strukturerat
séatt att arbeta med I6nebildning har tagits fram dar fokus ligger pa ratt 16N vilket
kommer skapa attraktivitet och underlatta rekrytering nar Gislaved erbjuder

I6ner som ar marknadsmassiga och konkurrenskraftiga inom befattningar som

ar sarbara ur ett kompetensforsarjningsperspektiv.

25.2.3.2 Utvecklande Arbetsklimat
Beskrivning

Medarbe tare som trivs pa arbetsplatsen, har mojlighet att utvecklas och kanner
engagemang ar en forutsattning for ett bra genomférande av vara
grunduppdrag.

Kommentar

Under aret startade kommunen arbetet med pulsmatningar. Pulsméatningarna

ar ténkta att komplett era den stérre medarbetarenkaten som genomfors
vartannat &r och skickas ut via e -post tre ganger om aret till samtliga
medarbetare. Syftet med pulsenkéterna &r att ge alla medarbetare chansen att
delge sina upplevelser kring arbetsmiljé och arbetssituation just vid testtillfallet.
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Resultatet ger ett underlag for fortsatta diskussioner kring arbetsmiljon i
arbetsgrupperna.

Resultaten av arets pulsmatningar visar att en majoritet av de svarande éverlag
ser sin arbetsmiljo som bra, att néstan alla upplever arb  etsuppgifterna som
meningsfulla och att man kénner sig uppskattad av sina arbetskamrater. En stor
del av medarbetarna som besvarat enkaten upplever att tiden inte racker till for
att hinna arbetsuppgifterna och Pa vissa arbetsplatser finns det utmaningar i
arbetsmiljon och pa vissa arbetsplatser finns det utmaningar i arbetsmiljon som
omhéandertas av chefer och skyddsombud i handlingsplaner.

| samband med den forsta pulsméatningen stalldes aven fragor som mater index
for hallbart medarbetarengagemang (HME) so m sedan kan jamféras med
landets kommuner. Indexvardet ar detsamma som for 2022 och ligger nagot
Over medeltalet for kommuner i stort.

2.5.2.4 Ekonomi

25241 Prognossakerhet vid ekonomiska uppfdljningar
Beskrivning

For att planera och prioritera hur kommunens ekonomiska resurser anvands ar
det sarskilt kritiskt att de ekonomiska prognoser som gors ar tillforlitliga.

Kommentar

Det ar av mycket stor vikt att ekonomiska prognoser fér namndernas
budgetavvikelser och kommunens resultat i sin helhet har en god tréaffsakerhet.
Ekonomiska prognoser ar ett verktyg for att moéjliggora att ratt beslut och
darmed ratt prioriteringar kan goéras i verksamheten. For att kommunen ska
kunna planera resurser och géra politiska - och verksamhetsmassiga
prioriteringar behéver prognoserna varaa v hog kvalité och samstammiga.

Hog traffsak erhet for ekonomiska prognoser medfor bra beslutsunderlag som
medfor en battre mojlighet till god ekonomisk hushallning for kommunen. Vid
storre prognostiserade éverskott ska en omprioritering géras och vid

progno stiserade storre underskott ska atgarder utforas for att medfora en
ekonomi i balans. Ekonomin ar éverordnad verksamheten enligt kommunens
ekonomiska styrprinciper och dver eller underskott hanteras i férsta hand av
respektive namnd.

Att forbattra prognoss akerheten ar ett standigt pagaende arbete pa alla nivaer
inom kommunkoncernen. Genom en god dialog med chefer i verksamheten och
kommunstyrelseférvaltningen, hdg verksamhetskunskap och en bra
omvarldsbevakning 6kar prognossdkerheten. Vissa oforutsagbara hd  ndelser
kommer dock aldrig vara mdjliga att ta hansyn till i prognosarbetet. Att lara sig
av eventuella prognosavvikelser som ibland uppstar ar viktigt for att oka
prognosernas traffsdkerhet .
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Prognosen for 2023 innehdll en storre grad av osdkerhet med anle  dning av att
ekonomin i Sverige och Europa har praglats av hdg inflation, hoga/rorliga

energi-, livsmedelspriser och av en stérre geopolitisk osékerhet an tidigare.
Forutsattningarna var darmed mer komplexa att forutsaga och férandrades
snabbt.

Penningpol itiskt har Riksbanken aktivt arbetat med att bek&mpa inflationen

med hjalp av justeringar av styrrantan. Finanspolitiskt har regeringen varit
aterhallsam med stod till kommuner, regioner och medborgare for att inte
motverka Riksbanken mal med att bekampa i nflationen. | nAmndernas
prognoser for 2023 marks det tydligt att i princip alla verksamheters
kostnadsnivaer har 6kat pa grund av den hoga prisutveckling  som radde under
2023.

Aven om det under slutet av 2023 kom positiva signaler om att inflationen var

pa vag ner sa ar det med anledning av ett fortsatt osakert och anstrangt
ekonomiskt lage av ytterst st or vikt att kontinuerligt félja  h&ndelseutvecklingen
bade lokalt, nationellt och globalt. Det &r dven av ytterst stor vikt att beslut

fattas som innebar att Gislaved kommun langsiktigt bibehaller en god ekonomi
och en kostnadseffektiv verksamhet. Negativa ekonomiska foljdverkningar
behd ver minimeras for kommunkoncernens verksamheter och i dess

forlangning for kommunens invanare.

25.2.4.2 God ekonomisk hushallning
Beskrivning

Det ar sarskilt kritiskt att kommunens resurser anvands till ratt saker och pa ett
effektivt satt.

Kommentar

Gislaveds kommun definierar god ekonomisk hushallning i kommunfullméktiges
overgripande samt finansiella mal.

God ekonomisk hushallning innebar inte enbart att rakenskaperna gar ihop pa

ett ansvarsfullt satt. Begreppet innebar krav pa att resurserna anvands ratt och
att de utnyttjas pa ett effektivt satt. For att skapa forutsattningar for att fa en

god ekonomisk hushallning, maste det finnas ett klart samband mellan
resursatgang, prestationer, resultat och effekter. Detta sdkerstaller en
kostnadseffektiv och &ndamalsen lig verksamhet. Detta ska bade kunna parera
svangningar i omvarlden samt vara en férutsattning for kommunen att kunna
investera. Risken med att ha ett for 1agt resultat innebar att vid minsta

svangning i omvarlden, pensioner eller nagot annat som paverkar kommunen,
kommer direkt att paverka namnderna.

Det ar av storsta vikt att alla namnder haller sig inom de budgetramar som
kommunfullméktige har beslutat. Gors inte detta satts hela kommunen i ett
mycket svart lage. Med ett negativt resultat &r kommunen des  sutom &lagd att
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inom tre ar aterstalla underskottet, och ett besparingslage blir aktuellt.

Kommunfullméaktiges mal ar av den langsiktiga karaktaren och manga arbeten
ar startade och borjar ge resultat. Bade i det férebyggande syftet, att bygga
ledningsstyrk a samt kring styr - och stddfunktionerna for att fora kommunen
framat.

En svarighet att bedoma god ekonomisk hushallning uppstar alltid d& det ska
goras en prognos for framtiden. For 2023 ars verksamhet redovisar
socialnamnden, samhéllsutvecklingsndmnden sa mt utbildningsndmnden stérre
ekonomiska underskott jamfort med budget.

2023 praglades av extra ordindra forutséttningar med en hog inflation och
geopolitisk osékerhet i omvéarlden vilket medfor en stérre ekonomisk osakerhet
for framtiden.

Eventuella ekonomi ska underskott i némndernas verksamheter under 2024
behover atgardas for att under de kommande aren f& en god balans i ekonomin
och darmed skapa utveckling och mdgjlighet for framtiden.

Det kommer innebéra att det kravs ett mycket aktivt arbete av alla, pol itiker som
tjanstepersoner, for att arbeta bort ekonomiska obalanser i ndmndernas
verksamheter. Gislaveds kommun behdver parallellt med detta arbete &ven

rusta for framtiden genom att arbeta &nh mer med bland annat civilt férsvar,

nara vard, forebyggande in satser, skapa ledningsstyrka samt forbattra service

och leverans till kommuninvanare, besokare och naringsliv , bade for befintliga

som potentiella, i kommunen. De narmaste tva aren kommer att stalla mycket

hoga krav pa kommunkoncernens langsiktiga formaga  att skapa moéjligheter och
attraktivitet.

2.5.3 Mal

Kommunens mal ar framtagna utifran det som prioriterats i kommunens
utvecklingsarbete. Alla kommuner &r skyldiga att ha god ekonomisk hushallning.
For Gislaveds kommun innebéar god ekonomisk hushallning féljande mal:

2.5.3.1 Det goda livet

25311 Oka upplevd trygghet och hélsa hos barn och unga

Kommentar

Utbildningsndmnden genomférde sin barn - och elevenkéat mellan 1 februari till 7
mars 2023 i forskolan, fritidshemmen, grundskolan, grundsérskolan, gymnasiet
och gymnasieséarskolan. Malgrupperna som besvarat enkaten var barn/elever,
personal och vardnadshavare. Resultaten visar att majoriteten av eleverna pa
samtliga nivaer kanner sig trygga i skolan. Det finns dock en del varians mellan

de olika nivderna men samman taget visar resultatet att de flesta eleverna
upplever skolan som en trygg plats och att de ar ndjda med sin skola.
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Under hosten 2023 besvarades folkhalsolsoenkat ung av eleverna i arskurs 9

och arskurs 2 gymnasiet. Totalt svarade 300 elever i arskurs 9 o ch 316 elever i
arskurs 2 pa gymnasiet.

| enkaten svarar i arskurs 9 en lagre andel flickor (49 %) &n pojkar (73 %) att de
kanner sig trygga i klassrummet. | &rskurs 2 pa gymnasiet ar det en skillnad dar

73 % av flickorna samt 81 % av pojkarna upplever att de alltid k&nner sig trygga i
klassrummet. Over tid visar sig detta vara en trend under aren 2017, 2020 och
2023 dar flickorna generellt séatt skattar sin trygghet lagre i klassrummet an

pojkar.

52 % av flickorna respektive 74 % av pojkarna i arskurs 9 ang er att de kanner sig
trygga pa rasterna. | arskurs 2 pa gymnasiet uppger 66 % av flickorna respektive
72 % av pojkarna att de ar trygga pa rasterna.

Pa gymnasiet pagar fortsatt ett aktivt trygghets - och sakerhetsarbete, vilket
bland annat innefattar ett ar bete med vardeskapande aktiviteter dar ett
malomrade &r trygghet. Lotsarnas nara samarbete med sina klasser skapar
forutsattningar for att den elev som av nagon anledning inte upplever sig trygg i
skolan vagar lyfta och ta upp situationen.

2.5.3.1.2 Fler manniskor i egen férsérjning och med ratt
kompetensforsorjning till naringslivet

Kommentar

Kommunstyrelsens avdelning for arbete och utbildning arbetar for att
mojliggora forutsattningar for 6kad andel i egenforsorjning med fokus pa att
insatser som erbjuds ar anpa ssade bade utifran arbetsmarknadens behov och
deltagarnas mojligheter att uppfylla behovet.

Avdelningen arbetar med en bred malgrupp som &r i behov av individuella
insatser. Det &r viktigt att utga fran arbetsmarknadens behov och samtidigt
beakta varje ens kild individs forutsattningar. Vid arbetet med malgrupperna sa
star individen i fokus. Kartlaggningen ar individuell och flertal ganger ar det flera
kompetenser inom avdelningen som stéttar samma individ. Har behdvs en
gemensam planering for varje enskild individ vad géller deras vag mot
egenforsorjning.

For att annu tydligare satta individen i fokus satsas pa att infora flexutbildning

inom samtliga verksamheter inom centrum for livslangt larande (CLL) for att
underlatta for kommuninvanare att t.ex. kunnas  tudera och arbeta samtidigt.

En industriutbildning med inriktning mot svets ar sedan hdsten igang och
samtliga elever har tillgang till APL platser. Férutom industriutbildningen finns
aven framledes behov fran naringslivet kring automationsutbildning.

Det finns ett fortsatt arbete att gora framéat, med dimensionerad utbildning men
framfor allt utifrdn utmaningen i att skapa utbildningar som moter behovet av
kompetenshdjning av redan befintlig personal. For att CLL ska kunna leverera
de mest optimala utbildni ngsformerna, anpassade for att méta de behov som
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efterfragas ar det viktigt att bade naringslivet och kommunkoncernen har
inventerat kompetensforsorjningen i sina verksamheter och har en strategi

kring hur man framledes vill kompetensforsoérja sin personal, parallellt med att
fa in nya kompetenser och fortsatta bedriva verksamhet.

2.5.3.1.3 Forbattra maluppfyllelsen i skolan

Kommentar
Grundskola

Maluppfyllelsen i grundskolan har stabiliserats pa en hogre niva. Andelen elever
i &rskurs 9 som ar behoriga till nationel It program p& gymnasieskolan uppgar till
83,1 %.

Fortsatt behdvs en forstarkt kompetens kring att anpassa undervisningen pa

grupp - och individniva, utredningar och kartlaggningar sker tidigare och
Overgangar behover bli mer samsynta. Satsningar och insatse  r sker inom ramen
for det specialpedagogiska professionsnatverket med Specialpedagogiska
skolmyndigheten (SPSM) samt projektet Riktade insatsermed Skolverket.

Framgangsfaktorer for larande och resultat ar tydliga strukturer och rutiner for
planering, kart laggning och uppféljning av behov och insatser, undervisning
riktad mot behérighetsgivande @mnen samt varierad undervisning med tydligt
ledarskap i klassrummet. Kommunikation och samarbete mellan skola och hem
ar viktigt liksom samverkan med andra instanse  r sdsom socialtjanst, BUP, LSS
med flera i mer komplexa elevarenden.

Gymnasieskola

Andelen elever pa nationellt gymnasieprogram som nadde en examen lasaret
2022/2023 var 70 %. Det &r en 6kning med 4,2 procentenheter jamfért med
foregaende lasar.

2.5.3.1.4 Oka valbef innandet bland aldre

Kommentar

Sjalvmordsstatistiken bland aldre i Sverige ar forhallandevis hég jamfort med

andra aldersgrupper. En fortsatt suicidpreventionsutbildning for all kommunal
personal medfér en 6kad trygghet bland personalen att lyfta psykisk ohélsaien
dialog. P& sa satt kan fler fa tidig hjalp och stod vilket medfor ett 6kat
valbefinnande. Vid suicidfall finns efterlevnadsstod att tillga och for att utoka

det férebyggande arbetet planerar socialférvaltningen ett aterhamtningscenter

som komm er att erbjuda fler evidensbaserade insatser till personer som lider av
psykisk ohélsa och deras anhoériga.

Ett arbete for att utdka samarbetet mellan olika delar av kommunorganisation
har startats upp pa strategisk niva med malséattning att starka det foreb yggande
arbetet for att minska psykisk ohalsa, ensamhet och utsatthet fér bade barn,
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vuxna och aldre. Inledningsvis kartlades redan pagaende och etablerade
samarbeten. Under aret har aven ett samarbete inletts kring traffpunkterna
avseende halsocoach och g ruppverksamhet och som en del av nara vard -
omstallning har samarbeten mellan social - och utbildningsnamnden utdkats.

2.5.3.2 Attraktivitet och hallbar utveckling

25321 Framja byggandet av bostader for olika malgrupper

Kommentar

Under aret har arbetet med att ga fran  vision till genomférande inom omradet
for vision 2040 i Gislaved paborjats och underlag for atgarder i centrum tagits
fram. Strategiska forvarv av fastigheter har gjorts och planeras fortsatt.
Inledande inventeringar inom platsen ar genomforda.

Ett utmana nde ekonomiskt lage under 2023 har paverkat bostadsbyggnationen
inom Gislaveds kommuns geografiska omrade. Nagra av de planerade
projekten har avvaktat med konkret uppstart, i dessa fall har en tat dialog med
exploatoren hallits. Det &r viktigt att flyttke  djorna halls igdng. Inte minst ar
produktion av trygghetsbostader efterfrdgad. Ett sadant projekt planeras vid
Bastuberget i Anderstorp, dar markanvisning gjorts och detaljplanearbete pagar
i samarbete med exploator.

Arbete har pagatt under aret for markan visningar i Gislaved respektive
Anderstorp, for flerbostadshus. Ny detaljplan for bostader i Smalandsstenar
(Haghult/Tillbo) ar klar i avvaktan pa att vinna laga kraft, planen ar for

narvarande 6verklagad. En bostadsbyggnation av lagenheter i Smalandsstena  r
pa Avenboksgatan (uppskattat till ca 40 - 50 lagenheter) ar pdgéende iregi av
lokalt foretag.

Efter ett forsiktigt 2023 finns indikationer pa att bostadsbyggnadsprojekt som
satts pa paus i vantan pa battre omvarldslage kommer att startas upp under
2024.

25.3.2.2 Oka anvandandet av férnyelsebar energi

Kommentar

For att, bland annat, 6ka anvandandet av fornyelsebar energi bildade Gislaved
Energi AB for tva ar sedan bolaget Gislaved Energipark AB tillsammans med en
extern partner. Det har sedan dess tillkommit ett  antal delagare. Energiparken
ar under uppforande dar delarna bestar avca 4 000 solcellspaneler, energilager
med aterbrukbara batterier fran elfordon samt pa sikt aven vatgasproduktion.

| december invigdes Gislaved Energi AB:s publika laddstation for tyng  re
elfordon, som &r en viktig kugge i regionens infrastruktur for godstransporter.
Laddaren &r ytterligare ett steg for att bidra till energiomstéliningen i samhéllet,
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till elektrifieringen i Gislaveds kommun och fér J6nkdpings lan. Stationen
erbjuder tva supernabbladdare (om totalt 400 kilowatts effekt) for laddning av
tva tyngre fordon samtidigt. Aven elbilar kan anslutas.

Ett avtal har tidigare slutits mellan Gislaved Energi AB och Gislaveds kommun
for byggnation av en solcellsanlaggning pa Raddningstjan stens tak i Mossarp.
Tekniska forutsattningar for byggnaden har tillsammans med en ekonomisk
beddmning gjort att projektet i nulaget inte genomférs.

Omstallningen till fossilfri personbilsflotta &r nastan klar och transportbilar
anvéander férnybara drivmede 1.

25.3.2.3 Stark de lokala forutsattningarna for livsmedelsforsdrjning och
gréna naringar

Kommentar

| arbetet med 6versiktsplanering och detaljplaner arbetar kommunen for att
bevara jordbruksmark. Inom ramen for Enter Gislaved ABs verksamhet har ett
arbete med g réna naringar bedrivits, vilket ocksa bidrar positivt till fullmaktiges
mal genom att stimulera areella néringar.

For att bidra till att starka de lokala forutsattningarna for livsmedelsforsorjning
har Gislaveds kommun tillsammans med Hushallningssallskape t ocksa raknat
fram sin forsorjningsbalans (det vill sdga hur stor del av var befolkning vi sjalva
kan forsoérja med livsmedel). Enligt verktygets berdkningsmodell har Gislaved en
forsorjningsbalans som innebér att kommunen i dagslaget kan forsérja knappt
halva sin egen befolkning, vilket visar pa vikten av att fortsatta arbeta med att
Oka den lokala livsmedelsproduktionen. Omvarldslaget har ytterligare forstarkt
detta. Kopplat till detta har ett arbete startats upp under slutet av aret for att pa
sikt 6ka k ommunens sjalvforsorjningsgrad, vilket aven har baring pa
kommunens krisberedskapsarbete.

En arbetsgrupp for livsmedelsupphandling arbetar aktivt och strategiskt sedan
en lang tid tillbaka med att uppmuntra lokala leverantorer att lamna in anbud

for delkon trakt i vara livsmedelsupphandlingar och det finns aven méjlighet att
kopa in lokala ravaror genom huvudleverantéren.  Arbetsgruppen arbetar dven
for att lokala alternativ ska finnas pa avtal. Det ska dock uppméarksammas att

det slutligen ar verksamheten som kodper in och anpassar respektive inkdp
utifrdn givna ekonomiska forutsattningar.

25324 Tillgang till rent vatten och effektiv vattenrening

Kommentar

Provtagning och kontroll av dricksvattenstatus och avloppsprocess genomfors
I6pande och bagge bedéms ha god st atus. Verksamheten genomfér aven
systematiskt kartlaggning, bedémning och kontroll av eventuella risker och en
god beredskap for att hantera stdrningar finns.

44 [129] Kommunfullméktige Gislaveds kommun



Gislaveds kommun Arsredovisning 2023 - Kommunfullméktige

I nulaget anses tillgangen till dricksvatten vara god men for att ytterligare
sakerstalla god til Igang vid torka eller hogre forbrukning utreder VA -
verksamheten en ny vattentakt. For att trygga vattenforsorjningen langsiktigt
finns idag vattenskyddsomraden for de flesta av de allmanna
dricksvattentékterna.

Ett fortsatt skydd av vattentakter, sanering av fororenad mark, minskning av
riskerna for paverkan av utslapp fran transporter och andra verksamheter ar
avgorande for en langsiktigt hallbar och robust vattenforsérjning. |
samhallsplaneringen &r darfor dricksvattenintressets ansprak prioriterat. |

kom munens géllande éversiktsplan anges, bland annat, att:
grundvattenresurserna ska skyddas och ges prioritet vid avvagning mot andra
intressen.

For att lyfta utvecklingen till en mer strategisk och framatsyftande niva har
malet omplanerats infor 2024 med ett  storre fokus pa robusthet och
beredskaps - och kontinuitetsplanering utifran vattendirektivets inriktningar.

2.5.3.3 Foretagsklimat och naringslivssamverkan

25331 Sakerstalla detaljplanelagd och fardigstalld industri -, handels -
och bostadsmark

Kommentar

Efterfrigan pa mer industrimark ar fortsatt stor. Mdjliggérande sker, bland
annat, genom framtagande av ny detaljplan i Smalandsstenar for Sodra
industriomradet. Syftet med detaljplanen ar att mojliggéra expansion av
befintligt industriomrade samt i sdra Smalandssten  ar finna I6sningar som
bidrar till trafiksakra forbindelser till, fran och forbi orten samt att mojliggora
omlokalisering av Oskarstippens atervinningscentral. Detaljplanen var ute pa
samrad under delar av november och december. | Nobbele, Reftele, pagar
projektering enligt detaljplan fér industriomréde. Atgéarden sker i samverkan
med Trafikverket vilket medfor att tidplan for fardigstéllande av detta projekt
paverkas.

Ny detaljplan for bostader i Smalandsstenar (Haghult/Tillbo) ar klar i avvaktan
pa att vin na laga kraft. | Anderstorp har markaffar genomférts for att méjliggéra
utbyggnad av industri, genom markanvisning och framtagande av detaljplan i
samverkan med exploator.

Steg som tagits under &ret ar 6kad kommunikation kring marknadsférandet av
planerad och fardigstalld industri -, handels - och bostadsmark. Kommunikation
behovs for att visa och forklara padgaende och kommande projekt for invanare
och naringsliv. Arbetet med exploateringskalkyler for kommande projekt pagar.
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2.5.3.3.2 Ratt service, stdd och vagledning vid kontakt med kommunen

Kommentar

Kommunens service gentemot naringsliv, boende och bestkare spanner éver
nastan alla kommunens verksamhetsomraden och funktioner. Manga av de

som har kontakt med kommunen har dessutom flera roller, vilket gor att

uppfatt ningen om kommunens service inom ett omrade kan paverka hur de ser
pa kommunen inom ett helt skilt omrade. Kommunen maste darfor arbeta med
frdgan pa ett 6vergripande plan, samtidigt som forbattringar maste identifieras i
alla olika verksamhetsomraden avd e som arbetar med fragorna. Under 2023
har extra fokus lagts pa att 6ka medvetenheten och kunskapen hos vara
medarbetare om vikten av gott bemdotande, service, tillganglighet samt
kommunikation med vara kommuninvanare. Ett exempel pa detta ar bygg - och
milj davdelningens ar bete med projektet Latt & Ratt. Syftet med projektet &r att
Oka medvetenheten och kunskapen om vikten av gott bemétande, service,
tillganglighet, utredningsansvaret, kommunikation, dokumentation av beslut,
motivering av beslut med mera.

Kommunen har under nagra ars tid arbetat med att kartlagga hur ett
systematiskt arbete for att forbattra servicen kan skapas. Kartlaggningen ska nu
omsattas i praktiken genom det naringslivsprogram som tas fram, dar ett stort
fokus kommer vara att arbeta med en forbattrad service gentemot invanare
generellt och naringslivet i synnerhet. | detta ska kompetensutveckling,
digitalisering och automatiseringsinsatser samt forstarkt uppféljning bidra till

att verksamheterna kontinuerligt utvarderar och forbattrar sin service enligt de
grundlaggande principer som tas fram.  De grundlaggande principerna utgar
frén att skapa en effektiv och konsultativ service som hjalper invanare och
foretagare att gora ratt sa tidigt som maojligt i deras kontakt med kommunen.
Forslaget till naringslivsprogram ar ute pa remiss for att senare efter eventuella
omarbetningar g& upp for antagande 2024,

Hostens évergripande chefsutvecklingstraffar, chefsforum agnades at
kundfokus, vardskap och bemétande vilket kan ses som startskottet pa att
kommunledningen anser &mnet prioriterat.

2.5.3.4 Sveriges ledande offentliga arbetsgivare

2.5.3.4.1 Vara en attraktiv arbetsgivare genom att utveckla och behalla
vara medarbetare samt 6ka delaktigheten genom tillit och
medskapande

Kommentar

Attraktivitet skapas genom en go d kommunikation som praglas av hég tillit och
delaktighet till medarbetare, mellan medarbetare och chefer. Detta arbete
forstarks av det nya samverkansavtalet organisationen arbetar utifran sedan
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den forsta augusti 2023. Attraktivitet okar ocksa nar malsat tningen ar att arbeta
for att behalla och utveckla befintliga medarbetare som en del i
kompetensforsorjningsarbetet. For att astadkomma detta har chefsforums

senaste tva tillfallen fokuserat pa vad som fungerar bra och vad som fungerar
mindre bra, detta ha r gett ett bra underlag till vad som behéver utvecklas och
vad vi ska fortsatta gora.

Arbetet med organisationséversynen &r ett gott exempel pa hur medarbetare
involveras tidigt i processen for att skapa delaktighet och mdéjlighet att paverka
eventuella for slag pa férandringar. Aven i flera rekryteringar har kommunen valt
att forst soka internt for att 6ka méjligheten till intern rérlighet och hitta
karriarvagar inom den egna organisationen istallet for att direkt ga ut och soka
externt. Detta tillvdgagangss att starker medarbetarskapet och attraktivitet for
kommunen som helhet. Resultatet av medarbetarundersékningen som
genomforts under varen 2022 visar pa ett betydligt hogre resultat an
foregdende matning 2019 nar det galler hallbart medarbetarengagemang
(HME). HME é&r det index som speglar trivsel och maende ur ett
arbetsmiljoperspektiv for medarbetare. Arbetet upplevs som meningsfullt
samtidigt som det finns en hog grad av delaktighet och majlighet att paverka
innehallet.

Resultaten av arets pulsmatningar vi sar att en majoritet av de svarande éverlag
ser sin arbetsmiljo som bra, att néstan alla upplever arbetsuppgifterna som
meningsfulla och att man kénner sig uppskattad av sina arbetskamrater.

Behovet av att utveckla uppféljning och aterkoppling till medarbe tarna, som
kom fram i medarbetarenkaten kvarstar. Cheferna arbetar aktivt med sina
verksamheter med att forbattra uppféljning och aterkoppling i alla led. Framat

ar det viktigt att identifiera och uppmarksamma goda exempel, uppméarksamma
framgangsrika arbet ssatt och skapa larande mellan chefer

Mer information finns i avsnitten  2.5.1.3 Arbetsgivareoch 2.5.2.3.2 Utvecklande
Arbetsklimat

25.34.2 Att erbjuda personal rétt utbildning for att tillgodose
personalbristen.

Kommentar

Samarbeten finns idag pa plats mellan  kommunstyrelseférvaltningen genom
centrum for livslangt larande o  ch utbildningsférvaltningen samt
socialférvaltningen for kompetenshéjande insatser till redan befintlig personal,
bland annat genom satsningar pa utbildning i yrkessvenska. Det finns ett
etablerat yrkesspar i for elever inom CLL och i svenska for invandrare (SFl).
Elever finns inom CLL idag, Restaurang och Livsmedel, har ett vl etablerat
yrkesspar. Malet med yrkesspar ar att mojliggéra en snabbare vag mot att lara
sig svenska spraket, fa erfa renhet inom ett arbetsmarknadsomrade och pa sa
satt ge battre forutsattningar for den enskilde att nd egenférsorjning. Under
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hdsten har dven en samarbetsdialog férts med
samhaéllsutvecklingsférvaltningen.

Det finns i dag en utmaning i att skapa utbildningar ~ som méter behovet av
kompetenshdjning av redan befintlig personal. For att kommunstyrelsen ska
kunna leverera de mest optimala utbildningsformerna som &r anpassade for att
mota de behov som efterfrgas ar det viktigt att bade naringslivet och
kommunkoncer nen har inventerat kompetensfoérsorjningen i sina verksamheter
och har en strategi kring hur man framledes vill kompetensforsorja sin

personal.

2.5.3.,5 Uppfdljning av malomraden kommunplan 2019  -2023

De mal fullmaktige satte utifran forra mandatperiodens kommunplan ari
manga fall omfangsrika och kraver ett langsiktigt arbete. M&nga initiativ och
insatser som startades upp under de operativa styrgrupperna omhéndertas nu i
linjeorganisationen. Det finns fortfarande utmaningar att beméta inom
foregdende kommunplans mal omraden men forflyttningar framat har gjorts, en
del av dessa presenteras i féljande avsnitt.

Inom kommunen har det tagits ett betydelsefullt steg mot att framja mental

halsa genom att implementera ett omfattande utbildningsmaterial for
suicidprevention. Denna satsning stracker sig till all personal och omfattar bade
teoretisk e -utbildning och diskussionsunderlag for arbetsplatstraffar (APT).
Genom att 6ka medvetenheten och kompetensen kring suicidprevention pa alla
nivaer inom kommunen, skapas férhoppning  svis forutsattningar for att effektivt
arbeta for att forebygga och hantera situationer relaterade till suicid.

Parallellt med detta har trygghetsenkater och dialoger med ungdomar
genomforts for att battre forstd deras behov och erfarenheter. Denna metod
har varit en vardefull kalla for att fanga upp det som kanske inte syns i enkéater
och for att fortydliga beréattelserna bakom statistiken. Genom att lyssna pa
ungdomarnas roster i planeringen av atgarder kan mer relevanta och effektiva
insatser skapas for at t framja trygghet och valmaende bland unga invanare.

En annan atgard ar etablerandet av en samverkansform mellan olika viktiga
aktdrer inom skola, socialtjanst, polismyndigheten och fritidsverksamhet.
Genom bildandet av denna samverkansform ges forutséttni  ngar for ett mer
sammanhallet och effektivt arbete for att hantera och férebygga olika
samhallsproblem, sdsom ungdomsbrottslighet och socialt utanférskap.

Vidare har under férra mandatperioden framsteg inom hallbarhetsomradet
gjorts, bland annat, genom det forarbete som nu lett till etableringen av en
energipark bestdende av en solcellspark, produktion av vatgas och ett
energilager med atervunna elbilsbatterier. Denna satsning pa fornybar energi
och energilagring inte bara bidrar till att minska kommunens k  oldioxidutslapp
utan aven frAmjar innovation och teknologisk utveckling inom energisektorn.

I linje med detta har &ven steg tagits mot att starka det 6ppna landskapet
genom att framrékna forsorjningsbalansen tillsammans med

48 [129] Kommunfullméktige Gislaveds kommun



Gislaveds kommun Arsredovisning 2023 - Kommunfullméktige

Hushallningssallskapet. Genom at t planera och framja en héllbar anvandning av
marken kan kommunen sékerstélla att det 6ppna landskapet bevaras for

framtida generationer och ge forutséttningar for en robust lokal
livsmedelsforsoérjning.

Samtidigt har en prioritet varit att 6ka fiberanslutn  ingsgraden for att sékerstalla
tillgangen till snabb och palitlig internetanslutning for alla invanare. Trots att det
finns generellt god tillgang till fiberanslutning, kvarstar en utmaning att minska
eventuella "vita flackar" dar internetanslutningen ara v lagre kvalitet.

For att framja naringslivet och skapa en gynnsam miljo for foretagsetableringar

har den lotsande organisationen och effekter av tidigare atgarder kartlagts. Stod
och vagledning till féretagare kan hjalpa till  att framja ekonomisk tillvaxt och
skapa fler arbetstillfallen for invanarna.

Dessutom har kommunen implementerat atgarder for att framja samverkan

mellan skola och arbetsliv samt genomfért en 6versyn av sina
arbetsmarknadsinsatser. Detta syftar till att sékerstalla att utbildningssyst emet
ar val anpassat till arbetsmarknadens behov och att invanarna har tillgang till
relevanta utbildnings - och arbetsmdjligheter.

Som ett led i att frimja en séker och hdlsosam arbetsmiljo har en modul fo6r
systematiskt arbetsmiljdarbete i  Stratsys inférts och en riktlinje for
distansarbete har tagits fram. Detta &r sarskilt relevant med tanke pa den
oOkande trenden med flexibla arbetsarrangemang och behovet av att skapa
tydliga riktlinjer och strukturer for distansarbete.

Den 23 maj 2023 antog kommunfullmék tige en ny kommunplan for géllande
mandatperiod. Syftet med kommunplanen ar att visa vad politiken vill
astadkomma och peka ut riktningen for hur kommunens verksamheter ska
utvecklas under mandatperioden. Tillsammans med kommunens vision och
vardegrund utg 6r kommunplanens prioriterade malomréden grunden for
mandatperiodens planering. Utvecklingsmalen i Budget 2024 med plan 2025 -
2027 ar planerade for att inforliva inriktningarna i den nya kommunplanen.

2.5.3.6 Finansiella mal

God ekonomisk hushallning innebar for Gi  slaveds kommun att de finansiella
malen ar foljande:

25.3.6.1 40 miljoner kronor som genomsnitt

Kommentar

Arets resultat ska i langtidsplaneringen som genomsnitt uppga till minst 40
mnkr per ar for perioden 2020 -2030 (&r 2020 inkluderar upparbetning fr.o.m.
2017).

For 2023 ar resultatet minus 15 mnkr och budgeterat resultat plus 25,6 mnkr
vilket innebar en budgetavvikelse pa minus 40,6 mnkr.
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