@ GISLAVEDS o

PROTOKOLL

Kommunala pensionarsradet for sociala fragor
Kommunala radet for sociala funktionshinderfragor,
tisdagen den 23 september 2025, kl. 15.00 — 17.30

Nairvarande:

Ylva Samuelsson, ordforande

Mikael Kindbladh, | :a vice ordforande Lise-

Lotte Jonasson, 2:a vice ordforande Susanna

Olsen, socialchef

Selvije Blakqori, namndsekreterare

Meliha Pismo, verksamhetschef vard- och omsorgsboende
Heli Villanen, utvecklingsledare

Anton Axner, utvecklingsledare

Birgitta Stensson, PRO Burseryd/Broaryd
Barbro Carlsson, Anderstorp SPF Seniorerna
Sonja Almgren, Anderstorp SPF Seniorerna
Laila Rosén, Burseryd-Broaryd SPF Seniorerna
Lars-Ingvar Bjork, Reftele SPF Seniorerna
Helén Hellroth Larsson, SPF Seniorerna Reftelse
Lars Larsson, Villstad SPF Seniorerna
Anne-Marie Svensson, Villstad SPF Seniorerna
Ing-Britt Higer, As SPF Seniorerna

Maija Paananen, SKPF Avd. 73 Ostbo/Vistbo
Harald Granlund, SKPF Avd. 73 Ostbo/Vistbo
Roland Olsson, RPG Anderstorp

Siwe Josefsson, SPF Hestra

Sara-Lena B. Bogren, PRO Gislaved

Elisabeth P-Samson, PRO Gislaved

Marja-Liisa Hautajarvi, GFPF

Dennis Ernst, SRF — synskadades riksforbund

l. Val av justerare

Birgitta Stenson, utses att justera protokollet.



Gislaveds kommun

2. Information kopplat till kollektivtrafik
Anton Axner, utvecklingsledare pa kommunstyrelseférvaltningen,

informerar om kollektivtrafiken i Gislaveds kommun dar flera grundlaggande
utmaningar identifierades. Buss- och tagtrafiken konkurrerar med
privatbilism, vilket paverkar resandeunderlaget. Malsittningen ar att 50 % av
intikterna ska komma fran biljettforsaljning. Kommunen ar geografiskt stor
med flera mindre titorter, vilket stiller sirskilda krav pa kollektivtrafiken.
Kommunen har tre tagstationer, cirka | 10 busshallplatser och drygt 12
linjer.

| Jonkopings lan giller sedan tidigare att Trafikverket ansvarar for och
skoter kor- samt markytor vid hallplatser som ar belagna lings statliga vagar.
Vid kommunalt vighallarskap ar det istillet kommunen som har detta
ansvar.

Kommunen ansvarar i ovrigt for de delar ovanfor markniva som ar
kopplade till hdllplatsens funktion, exempelvis hallplatskurer, olika former av
parkering, papperskorgar och bankar.

Undantag fran detta ar reseinformation samt sjalva hallplatsskyltarna,
vilka hanteras av Jonkopings Lanstrafik (JLT).

Onskemal om forbittrad kollektivtrafik till och fran vardboenden och
vardcentralen i Gislaved lyfts. Det framférdes daven behov av fler busslinjer
mellan Gislaved och Anderstorp men aven till andra orter i kommunen. Man
framfor dven 6nskemal om busslinjer till Smalandia. Synpunkter om att
bussen inte stannar vid trottoaren togs upp. Anton Axner svarar att det ar
inga fragor med kommunalt ansvar, men vi for dem vidare till regionen.

Fraga lyftes om det finns planer pa att utvidga kollektivtrafiken sdderut,
med sirskilt fokus pa titorten As. Det efterfragades dven hur utvecklingen
av kollektivtrafiken ar tankt framover.

Anton Axner svarar att regionen det i dagsliget inte har nagra planer pa
att utveckla den allminna kollektivtrafiken till As.
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3. Aterkoppling - Digitalt utanférskap
Heli Villanen, utvecklingsledare pa kommunstyrelseférvaltningen,

aterkopplar gillande foregaende motes fraga om Digital utanforskap.
Demokratiberedningen arbetar med demokrati- och samhallsutveckling i
Gislaveds kommun och har som uppdrag att skapa delaktighet och
inkludering i kommunen.

Kommunfullmaktige har gett demokratiberedningen i uppdrag att
undersoka och arbeta med fragan om digitalt utanforskap. Syftet ar att forsta
hur det ser ut i var kommun och vilka insatser som kan goras for att minska
klyftorna i det digitala samhallet. Digitalt utanforskap innebar att individer
eller grupper inte har tillgang till kunskap om, eller formaga att anvianda
digital teknik och tjanster pa ett likvardigt sitt. Det handlar bade om fysisk
tillgang till internet och om férmagan att anvanda digitala verktyg i vardagen
— fran att boka vard, anvinda e-tjinster, handla pa nitet till att delta i den
digitala demokratin.

Rapporten Svenskarna och internet 2024 visar att digitalt utanforskap ar
ett fortsatt problem i Sverige, sarskilt bland aldre och personer med
funktionsnedsittning. 32 % av personer dver 75 ar anvander inte internet
alls, 8 % av personer dver 75 ar uppger att de behover hjilp med allt som
ror internetanvandning och 28 % av personer med funktionsnedsattning tar
regelbundet hjilp av andra for att kunna utféra drenden pa nitet.

Kommunens verksamheter arbetar pa olika siatt med fragan kring digitalt
utanforskap. Heli Villanen gar igenom enkaten dar 85 personer har hittills
svarat pa om digitalt utanforskap. Den storsta aldersgruppen bland de
svarande ar personer i aldern 50—64 ar. Det var betydligt fler kvinnor an
man som deltog.

Ungefar var fjarde svarande har nagon gang avstatt fran att anvanda
digitala tjanster for att det upplevts som for svart. Den siffran ar en viktig
utgangspunkt i det fortsatta arbetet med att ta fram atgirder och prioritera
insatser. Resultatet kan komma att forandras nar fler svar inkommit.

40 % av de svarande kan tanka sig att delta i en kurs, traff eller workshop
som ger stod i att hantera digitala verktyg. Biblioteket lyfts fram som den
mest lampliga platsen for stodinsatser, men aven traffpunkter och
studieforbund namns.

| fritextsvaren framkommer att fragor om bedrigerier och stod till
anhoriga kan vara viktiga teman att prioritera i kommunens insatser. Efter en
6vning som radet genomforde efter presentationen framkom att
radsmedlemmarna vill prioritera mojligheten till fysiska traffar i sma grupper.
Stdd till anhoriga fick ocksa stort gehor, och dven fragan om att forebygga
bedragerier lyftes som prioriterad.

Enkiter delas ut till deltagarna att ta med och svara pa. Enkiterna
kommer att samlas in av Agneta Karlsson, ordforande i
demokratiberedningen och Heli Villanen, vid nasta mote med arbetsgruppen.
Inmatning av enkatsvaren kommer att utforas av Heli Villanen och kollega.
Ett fullstandigt svar kommer att redovisas nar alla svar kommit in.
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Nagra synpunkter som lyftes under diskussionen var bland annat det

begransade utbudet av fysisk service som gor att manga aldre inte kan bli
sjalvstandiga i sin vardag.

Raden framforde synpunkter kring anvandningen av pekskarmar, som
upplevs forsvara och begriansa vardagen for vissa. Det uttrycktes oro dver
att den digitala utvecklingen kan oka risken for bedrigerier. Ett dnskemal
framfordes om att bjuda in representanter fran polisen for att informera om
vanliga bedrigerimetoder och ge rad om hur man kan skydda sig.

4. Information om aktuellt lige kring matdistribution
Meliha Pismo, verksamhetschef vard- och omsorgsboende, informerar

om aktuellt lage kring matdistributionen. Sedan april har socialforvaltningen
successivt foljt upp beslut om matdistribution. Antalet brukare som har
matdistribution har sedan dess minskat fran 312 till drygt 200 personer.
Sedan den | september pagar ett mer koncentrerat arbete med att ompréva
besluten. Det genomférs omrade for omrade i foljande ordning: Hestra,
Burseryd, Smalandsstenar, Reftele, Anderstorp och Gislaved.

Brukare behover inte gora nagot sjalv
Brukare som idag far ett mal varm mat hemlevererat kommer att fortsatta fa
det som vanligt tills en handlaggare hor av sig. | samband med uppfoljningen
kan beslut komma att andras och i vissa fall ersattas med hemhandling, det
vill sdga att man far hjalp med att handla hem de maltider man sjilv viljer.

Brukare som behover specialkost av medicinska skal, till exempel
konsistensanpassad mat eller allergikost, berors inte av forandringen. De
kommer aven fortsattningsvis att fa matdistribution.

Sa fungerar hemhandling
Matbutikerna i kommunen erbjuder ett brett och varierat utbud av kylda
och frysta maltider. Det gar ocksa att bestilla fler maltider for olika tillfallen,
till exempel kvallsmat. Det innebar att brukaren sjalv i storre utstrackning
kan paverka bade nar och vad man vill ata.

Kommunen har valt att inte upphandla en enskild leverantor, utan i
stallet varna om brukarnas valfrihet och samtidigt framja lokala butiker runt
om i kommunen.

Utbildning inom nutrition
Kompetensutvecklingen av personalen ar pabdrjad och fortsitter. | oktober
halls en heldagsutbildning for kostombud inom hemtjansten med fokus pa
halsosamma matvanor, kostrad for aldre och munhalsa. Dessutom far
medarbetare under hosten ta del av en forelasning som handlar om bra mat
for aldre.

Radgivning kring bra matvanor
Att ge rad om kost och naring ar en naturlig del av socialférvaltningens
arbete. Raden utgar alltid fran den enskildes behov och situation.

Trygg bemanning och flexibilitet
Socialforvaltningen arbetar Iopande med att sakra ratt bemanning och
kompetens. Utbildningsinsatserna, exempelvis inom nutrition bidrar till okad
trygghet for brukarna. Vi ser kontinuerligt over leveranstider och gor
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undantag vid behov, sa att ritt hjilp kommer i ratt tid. Ett undantag kan

exempelvis rora sig om en brukare som blir utskriven fran sjukhus, och ar i
behov av hjalp med inkop.

Uppfoljning av de dldres maende
Socialférvaltningens enhet for myndighet, vard och omsorg foljer
regelbundet upp den enskildes insatser for att sikerstilla levnadsforhallandet
och for att anpassa stodet efter varje persons situation och behov. Detta
giller ocksa forandringen av matdistribution.

Fraga om oppettider pa restaurangen vid Hestragarden lyftes, med ett
onskemal om att restaurangen ska halla dppet aven under helger.

Med utgangspunkt i den nya socialtjanstlagen lyftes fragan om hur
insatser mot ensamhet ska utformas, sarskilt i ssmband med matleveranser.

Synpunkter framfordes aven kring behovet av att sakerstalla att personer
som far maten levererad faktiskt ater den.

Meliha Pismo svarar att idag levereras maltider av serviceavdelningen.
For att sakerstalla att maten ats upp kravs ett sarskilt beslut om stod i
matsituation.

5. Information om demensutbildning for vardpersonal
Meliha Pismo, verksamhetschef vard- och omsorgsboende, informerar

om en satsning inom demens for all personal inom verksamhetsomradet
vard- och omsorgsboende. Till utbildningstillfillen har aven sjukskoterskor
bjudits in, och utbildningen riktar sig till enskilda medarbetare med fokus pa
bemotande samt det egna ansvaret i yrkesrollen. Syftet ar att starka
personalen och sakerstalla ett vardigt bemotande for de boende. Den sista
delen av utbildningen planeras till december med en forelasning av Ola
Polmé och hela satsningen avslutas vid arsskiftet.

Nar det giller demensutbildning for vardpersonal inom bade hemtjanst
och vard- och omsorgsboende sa erbjuds flera utbildningar via
Demenscentrum. Personalen har inom bada verksamhetsomraden
genomfort grundutbildningarna Demens ABC och Demens ABC+, och nagra
medarbetare har dven gatt vidare med ytterligare fordjupningar inom
omradet.

Demens ABC ir en webbaserad utbildning som tar cirka tva timmar att
genomfora. Den avslutas med ett kunskapstest, och vid godkant resultat
erhalls ett diplom. Dessa utbildningar ger en gedigen grund inom
demenssjukdomar, bemotande och arbetssatt, och utgor ett viktigt led i att
starka kompetensen i verksamheten.

Det framfordes synpunkter om att enstaka utbildningstillfallen inte ar
tillrackliga, och att hogskoleutbildning behovs.
Meliha svarade att man ar medveten om detta, och att forvaltningen arbetar
kontinuerligt med olika kompetenssatsningar. Hon informerade om att
statsbidrag anvands for att mojliggora utbildning, och att den aktuella
utbildningen omfattar bade utbildad och outbildad personal.
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6. Information om det gemensamma maltidsuppdraget
Susanna Olsen, socialchef och Meliha Pismo, verksamhetschef vard- och
omsorgsboende, informerar det gemensamma maltidsuppdraget.
Sambhillsutvecklingsnimnden har fran 2023 ansvaret for en samlad
maltidsorganisation. Under hosten 2025 pagar ett arbete kring kvalitet,
kultur, samverkan, och interna dialoger.

En arbetsgrupp har bildats bestaende av enhetschef och
verksamhetsledare fran vard och omsorgsboende, samt enhetschef och
utvecklingsledare fran maltidsavdelningen. Forandringar i systemet Mateo
har genomforts dar det ar mojligt att bestalla andra varor och utokar
sortimentet. Det har identifierats fel i bestallningar och utbildningsinsatser
ska sittas in. Utvecklingsledare fran maltidsavdelningen planeras komma pa
arbetsplatstraffar.

Kostméten pa vard- och omsorgsboenden genomfors tva ganger per ar
och ses som viktiga forum for dialog och utveckling. Specialkostlistan
omarbetas i samverkan med sjukskoterskeorganisationen, med hansyn till
sarskilda behov sasom kost vid demenssjukdom.

Koket testar kontinuerligt nya matritter och publicerar dessa pa Insidan,
med 6nskemal om aterkoppling fran varje enhet.

Under hosten 2025 kommer maltidsavdelningen att paborja ett mer
systematiskt kvalitetsarbete. Mojlighet till avvikelsehantering finns via DF
Respons, och stéd kommer att ges fran socialforvaltningen for att komma
igang med detta arbete.

Den nuvarande maltidspolicyn ar fran 2016 och kommer att revideras.
Arbetet syftar till att ta fram en uppdaterad maltidspolicy med tydligare
riktlinjer och tydligare ansvarsfordelning. Arbetet leds av
samhallsutvecklingsforvaltningen.

7. Information om delarsbokslut (U2) - 2025

Susanna Olsen, socialchef informerar. Socialnamnden ska tre ganger per
ar limna in en uppfdljning av verksamheten till kommunfullmiktige.
Uppfdljning | och 2 ska innehalla en ekonomisk prognos for innevarande ar.
| uppfdljningsrapport 2 ingar uppfoljning av kritiska kvalitetsfaktorer,
ekonomi samt namndens mal och uppdrag. Socialférvaltningen har utifran
hittills kinda faktorer upprittat en prognos for helarsutfallet 2025 pa -42,2
mnkr. Denna avvikelse bestar framst av behov hos malgrupperna idldre som
inte kan omhandertas inom den tilldelade budgetramen som namnden har
fatt. Namnden har tidigare godkint de atgarder som forvaltningen arbetar
med for att forsoka komma till en ekonomi i balans.

Forvaltningen rapporterar en lag sjukfranvaro. Delade turer har
avvecklats. Helgtjanster har inforts.

Synpunkter lyftes kring tomstallda lagenheter, dar redan tidigt under
varen har forts dialog om. Socialchef svarar att 20 lagenheter har sagts upp
och overlamnats till fastighetsavdelningen, men att ytterligare cirka 20
ligenheter star tomma.
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Fragan stilldes om det finns en politisk inriktning att minska antalet

mindre boendeenheter. Ylva Samuelsson, ordforande svarar att detta ar en
fraga som inte har behandlats.

8. Ovrigt - Information om hérseldag
Ing-Britt Higer, As SPF Seniorerna, informerade om utbildningsdagen
som genomfordes i september. Under dagen deltog bland annat
horseltekniker, kurator och audionom, och intresset var stort med manga
deltagare.

Hon hanvisar till material och hemsidor med information om

horselframjande insatser och Horsellinjen. Det finns horselstodjare och lokal

kunskap att tillga, och Region Jonkopings lan erbjuder lattillganglig

information via sina webbplatser. Informerar om att det finns horseltekniker

tillginglig pa vardcentralen i Gislaved pa tisdagar ojaimna veckor.

Barbro lyfte vikten av skrivtolk samt tillgang till hjadlpmedel sasom
brandlarm och vackarklockor anpassade for personer med
horselnedsattning.

Fragan stilldes om hur tillgangen till horselanpassade hjilpmedel ser ut
pa kommunens boenden. Meliha Pismo, verksamhetschef vard- och
omsorgsboende undersoker detta och aterkommer.

Det framkom att kommunen tidigare haft instruktorer for syn- och

horselskador, och onskemal framfordes om att detta arbete bor tas vidare.

Det papekades ocksa att personer med horselnedsattning som inte soker
hjalp loper okad risk att utveckla demenssjukdom.

Barbro tipsar om material och hemsidor:

e Checklista for horselsmarta fysiska moten som finns hos
Horselskadades riksforbund.

e Skrivtolk via Region Jonkopings lan och audionommottagningen dar
man kan fa mycket hjadlpmedel.

e Horsellinjen som behandlar alla fraigor dom handlar om horsel och
horselskador. Till exempel horapparater, tinnitus, ljudmiljo.

www.hosaudionomen.com

www.rijl.se
www.horsellinjen.se
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Selvije Blakqori, namndsekreterare

Ylva Samuelsson, ordforande

Birgitta Stenson
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